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PRESENTACION

El presente Reglamento Interno regula la organizacién y el funcionamiento integral de la

Institucién Educativa “Mi Mundo Infantil Sefior de los Milagros” de Huancayo, con el objetivo de

promover una convivencia escolar democratica y un ambiente favorable para el aprendizaje. Este

documento establece las funciones y responsabilidades de los distintos miembros de la

comunidad educativa, asi como las normas internas en los ambitos de administracion,

organizacion y actividades pedagdgicas. Ademas, define los derechos y deberes de todos los

actores de la comunidad, incluyendo los estimulos y correcciones necesarios para mantener un

clima institucional adecuado, conforme a las leyes y disposiciones del sector.

El cumplimiento del reglamento es responsabilidad de todos los integrantes de la comunidad

educativa, garantizando asi un servicio de calidad, en beneficio principalmente de los estudiantes

gue forman parte de la institucion.
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CAPITULO 1: GENERALIDADES

Articulo 1: De la entidad promotora
El presente reglamento interno precisa las acciones que la institucion educativa realiza,
enmarcada en sus principios, mision, vision y valores que rigen su vigencia educadora en
correspondencia a los lineamientos del MINEDU.

Articulo 2: Base legal
El presente Reglamento Interno se sustenta en las siguientes normativas:

Declaracion Universal de los Derechos Humanos.

Convencion sobre los Derechos del Nifio.

Constitucion Politica del Pert del afio 1993.

Cédigo de Derecho Candénico.

Articulo XIX del Acuerdo celebrado entre la Santa Sede y la Republica del Peru el 19
de julio de 1980, aprobado por Decreto Ley N° 23211.

Ley de los Centros Educativos Privados N° 26549.

Ley de Promocioén de la Inversion Privada, Decreto Legislativo N° 882.

Ley que promueve la convivencia sin violencia en las Instituciones Educativas N°
29719.

Ley 31902 — Ley que modifica la ley 29719 — Ley que promueve la convivencia sin
violencia en las Instituciones Educativas.

Reglamento aprobado por Decreto Supremo N° 010-2012.

Ley de Proteccion a la Economia Familiar N° 27665.

Decretos Supremos N° 004-98-ED y 011-98-ED, Reglamento de Infracciones para
Instituciones Educativas Particulares.

Directivas para el respectivo afio lectivo emitidas por el Ministerio de Educacion.
Ley N° 27942, Ley contra el pandillaje pernicioso.

Decreto Supremo N° 004-2018 MINEDU Lineamientos para la Gestion de la
Convivencia Escolar, la Prevencion y la Atencién de la Violencia Contra Nifias, Nifios
y Adolescentes.

Decreto Supremo N° 008-2016, 2021 Plan Nacional contra la Violencia de Género.
Ley N° 27337, Ley que aprueba el Nuevo Cdédigo de los Nifios y Adolescentes.

Ley N° 27942, Ley de Prevencién y Sancion del Hostigamiento Sexual y su
Reglamento, aprobado por Decreto Supremo N° 010-2003-MIMDES.

Ley N° 28044, Ley General de Educacion y su Reglamento, aprobado por Decreto
Supremo N° 011-2012-ED.

Ley N° 28628, Ley que regula la participacion de las asociaciones de padres de
familia en las instituciones educativas publicas y su Reglamento, aprobado por
Decreto Supremo N° 004- 2006-ED.
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Ley N° 29719, Ley que promueve la convivencia sin violencia en las instituciones
educativas y su Reglamento, aprobado por Decreto Supremo N° 010-2012-ED.

Ley N° 29733, Ley de proteccién de datos personales y su Reglamento, aprobado
por Decreto Supremo N° 003-2013-JUS.

Ley N° 29988, Ley que establece medidas extraordinarias para el personal docente
y administrativo de instituciones educativas publicas y privadas, implicado en delitos
de terrorismo, apologia del terrorismo, delitos de violacion de la libertad sexual y
delitos de tréafico ilicito de drogas; crea el Registro de personas condenadas o
procesadas por delito de terrorismo, apologia del terrorismo, delitos de violaciéon de
la libertad sexual y tréfico ilicito de drogas y modifica los articulo 36 y 38 del Cédigo
Penal y su Reglamento, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2017-MINEDU.

Ley N° 30362, Ley que eleva a rango de Ley el Decreto Supremo N° 001-2012-MIMP
y declara de interés nacional la asignacion de recursos publicos para garantizar el
cumplimiento del Plan Nacional de Accidn por la Infancia y la Adolescencia - PNAIA
2012- 2021.

Ley N° 30364, Ley para prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra las mujeres
y los integrantes del grupo familiar y su Reglamento, aprobado por Decreto Supremo
N° 009-2016- MIMP.

Ley N° 30403, Ley que prohibe el uso del castigo fisico y humillante contra los nifios,
nifas y adolescentes.

Ley N° 30466, Ley que establece parametros y garantias procesales para la
consideracion primordial del interés superior del nifio.

Decreto Supremo N° 073-2007-RE, que ratifica la Convencién Internacional sobre los
Derechos de las personas con Discapacidad y su Protocolo Facultativo (2006).
Decreto Supremo N° 010-2014-JUS, que aprueba el "Plan Nacional de Educacién en
Derechos y Deberes Fundamentales al 2021".

Decreto Supremo N° 001-2012-MIMP, que aprueba el "Plan Nacional de Accién por
la Infancia y la Adolescencia - PNAIA 2012-2021" y constituye Comisién Multisectorial
encargada de su implementacion.

Decreto Supremo N° 006-2016-MINEDU, que aprueba la Politica Sectorial de
Educacion Intercultural y Educacion Intercultural Bilingle.

Decreto Supremo N° 008-2016-MIMP, que aprueba el "Plan Nacional Contra la
Violencia de Género 2016-2021".

Resolucién Ministerial No 362-2014-MIMP, que aprueba la "Guia para la Atencién de
Casos en las Defensorias del Nifio y el Adolescente".

Resolucién Ministerial No 157-2016-MIMP, que aprueba la "Guia de Atencion Integral
de los Centros de Emergencia Mujer" y sus anexos.

Resolucion Ministerial No 281-2016-MINEDU, que aprueba el Curriculo Nacional de
la Educacion Basica y su modificatoria.
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Resolucion Ministerial No 321-2017-MINEDU, que modifica la Resolucion Directoral
N° 343-2010-ED y que autoriza que los directores de las instituciones educativas
conformen, entre otros, el Comité de Gestion del Bienestar.

Resolucion Ministerial No 065-2018-MIMP, que aprueba la "Tabla de Valoracién de
Riesgo" en el marco de lo dispuesto en el Decreto Legislativo N° 1297.

Resolucion Vice Ministerial N° 0067-2011-ED, que aprueba las "Normas y
Orientaciones para la Organizacion, Implementacion y Funcionamiento de los
Municipios Escolares".

Resolucion Viceministerial N° 091-2015-MINEDU, que aprueba la Norma Técnica
denominada "Normas que Regulan el Proceso Administrativo Disciplinario para
Profesores en el Sector Publico.

Resolucion de Secretaria General No 938-2015-MINEDU, que aprueba los
"Lineamientos para la Gestion Educativa Descentralizada".

Resolucion Directoral N° 0343-2010-ED, que aprueba las Normas para el Desarrollo
de las Acciones de Tutoria y Orientacion Educativa en las Direcciones Regionales de
Educacién, Unidades de Gestion Educativa Local e Instituciones Educativas.
Resolucion Vice Ministerial N° 212-2020-MINEDU del 10-11-2020, Lineamientos de
Tutoria y Orientacion Educativa para la Educacién Bésica.

R.V.M. N° 011-2019-MINEDU, Norma que regula los instrumentos de gestion de las
instituciones educativas y programas de educacion basica.

Decreto Supremo N° 005-2021-MINEDU, que Aprueba el reglamento De
instituciones educativas Privadas de educacion Basica.

R.V.M. N° 094-2020-MINEDU, Orientaciones para la evaluacion de competencias de
estudiantes de la Educacion Basica.

R.M. N° 274 — 2020 MINEDU, Protocolos de atencion de la violencia contra nifas,
nifos y adolescentes.

R.M. N° 587-2023-MINEDU, Lineamientos para la prestacién del servicio educativo
en instituciones y programas educativos de Educacion Basica para el afio 2024.
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CAPITULO 2: DE LA INSTITUCION EDUCATIVA

Articulo 3: Historia

La Institucién Educativa "Mi Mundo Infantil Sefior de los Milagros" fue fundada con el firme
proposito de ofrecer una educacién de calidad para nifios en los niveles de Inicial (3, 4y
5 afios) y Primaria (1° a 6° grado). Desde su creacion en el afio 2000, ha estado
estratégicamente ubicada en la ciudad de Huancayo, cerca de los mercados "Raez
Patifio" y "Malteria", lo que ha permitido atender a una amplia poblacién de familias
trabajadoras de la zona.

Nuestra historia comienza gracias al suefio y la iniciativa solidaria de nuestros
promotores, quienes, motivados por su deseo de servir a la comunidad, se embarcaron
en este proyecto educativo. Tras superar un largo proceso administrativo y cumplir con
los trdmites correspondientes en la Direccion Regional de Educacién de Junin, la
institucion se hizo realidad, con el objetivo de brindar oportunidades de aprendizaje a los
hijos de comerciantes y trabajadores ambulantes del mercado Raez Patifio y Malteria.
La institucion inicié sus actividades con dos pequefas aulas de nivel Inicial, enfrentando
desafios iniciales debido a que muchos padres no veian como una obligacion la
educacién temprana. Sin embargo, dos afios después, gracias a la creciente confianza
de los vecinos, solicitamos la ampliacién para incluir el nivel Primaria. Con esfuerzo y
perseverancia, se construyeron el segundo y tercer piso del edificio, lo que permitié un
crecimiento sostenido tanto en infraestructura como en numero de estudiantes.

Hoy en dia, "Mi Mundo Infantil Sefior de los Milagros" cuenta con cinco aulas de nivel
Inicial y Primaria completa, dos patios separados para cada nivel y servicios higiénicos
adecuados. Nuestra infraestructura se va mejorando poco a poco, para atender las
necesidades de nuestros estudiantes.

Nos enorgullecemos de ofrecer un proceso de ensefianza-aprendizaje basado en el
Curriculo Nacional emitido por el Ministerio de Educacion. Contamos con un equipo
docente capacitado y experimentado, comprometido con el desarrollo académico y
personal de los nifios.

Hoy, mas de dos décadas después de nuestra fundacién, seguimos comprometidos con
nuestro propaosito de brindar una educacién inclusiva y de calidad, consolidandonos como
un pilar educativo para las familias trabajadoras de Huancayo.
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Articulo 4: Informacién general

Junin

Huancayo

Mi Mundo Infantil Sefior de los Milagros

Prolongacion Ica N° 269 - Huancayo

mimundoinfantilsm@gmail.com

Presencial

Inicial - Primaria

64086
Inicial 1256270
Primaria 1348754

Milagros Samalvides Santillana

TOTAL 13
Personal Directivo 1
Docente Inicial 5
Docente Primaria 5

Personal Administrativo | 2
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TOTAL 196
Nivel Inicial 110
Nivel Primaria 86
TOTAL 10
Nivel Inicial 5
Nivel Primaria 5
2024
2025-2028 (04 afios)
Nivel Inicial 02314 - 1998
Nivel Primaria 02656 - 2000
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Articulo 5: Misién

Educar integralmente a los estudiantes aplicando buenas practicas pedagdgicas para
desarrollar su potencial académico, personal y social. Comprometidos con la mejora
continua.

Articulo 6: Visién

Aspiramos a ser reconocidos como una institucién educativa innovadora y de vanguardia,
gue forme lideres del mafiana, con pensamiento critico, valores sélidos y la capacidad de
resolver problemas, contribuyendo al desarrollo sostenible de nuestro entorno.

Articulo 7: Valores

Etica: Promover una educacion fundamentada en los valores de paz, solidaridad,
justicia, libertad, honestidad, tolerancia, responsabilidad, trabajo, verdad y respeto
a las normas de convivencia, fortaleciendo la conciencia moral y la responsabilidad
ciudadana.

Equidad: Garantizar igualdad de oportunidades de acceso, permanencia y trato
en un sistema educativo de calidad para todos los estudiantes.

Inclusion: Integrar a personas con discapacidad y a grupos sociales excluidos y
vulnerables, sin distincion de etnia, religion, sexo u otra causa de discriminacion.

Calidad: Asegurar una educacioén integral, pertinente, abierta, flexible y continua,
con condiciones adecuadas.

Democracia: Fomentar el respeto a los derechos humanos, la libertad de
conciencia, pensamiento y opinion, el ejercicio de la ciudadaniay el fortalecimiento
del Estado de Derecho.

Interculturalidad: Valorar la diversidad cultural, étnica y linguistica, promoviendo
el respeto y el aprendizaje mutuo para una convivencia armoniosa.

Conciencia Ambiental: Fomentar el respeto, cuidado y conservacién del entorno
natural, promoviendo la sostenibilidad.

Creatividad e Innovacion: Incentivar la adquisicion de nuevos conocimientos y
la creatividad en todos los campos del saber, el arte y la cultura.
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CAPITULO 3: ESTRUCTURA Y ORGANIZACION DE LA INSTITUCION
Articulo 8: Organizacion estructural

La organizacion estructural de la Institucion Educativa “Mi Mundo Infantil Sefior de los
Milagros” comprende la siguiente estructura:

e De Direccion

e De Ejecucion

e De Apoyo

e De Asesoramiento

e De Colaboracién

Las funciones de cada organismo se detallan y regulan en el Manual de Organizacion y
Funciones de la Institucion Educativa.

Articulo 9: Estructura Organizacional

La Institucion Educativa “Mi Mundo Infantil Sefior de los Milagros” posee la siguiente
estructura organizacional.

Promotoria
]
Director
1
Administrador

Municipio Escolar

-------------------

Coordinador
. Recursos Humanos
académico
Docente Nivel Inicial Docente Nivel Primaria Tesorero
]
Auxiliar de inicial
|
|
Responsable de Responsable de
convivencia y disciplina primeros auxilios
Responsable de Responsable de limpieza,
acompafiamiento y tutoria seguridad y mantenimiento
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Articulo 9: La entidad promotora

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 3° de la Ley N° 26549 de los Centros Educativos
Privados, el articulo 5° del Decreto Legislativo N° 882 — 1996 de Promocién de la Inversion
Privada y el articulo 19° del Reglamento de la Ley de los Centros Educativos Privados, aprobado
por Decreto Supremo N° 005-2021-MINEDU, es responsabilidad de la entidad promotora definir
la orientacion axioldgica, filosofica, politica educativa y los valores que guiaran a la Institucién
Educativa. Asimismo, es su deber establecer la organizacion, direccion, desarrollo, supervision
y evaluacién de todos los niveles que participan en el proceso educativo.

Articulo 10: Nombramiento, atribuciones y facultades del director

De acuerdo con mencionado en los articulos 7° y 8° de la Ley de Centros Educativos Privados
N° 26549, sera la entidad promotora — por intermedio de su representante legal y primera
autoridad, su Superior Provincial — quien nombra al director de la institucion educativa y le asigne
en su nombramiento sus atribuciones:

e Ejercer la representacion legal de la Institucion Educativa.

e Firmar los contratos de trabajo, de formacion laboral, de locacion de servicios y de obra.

e Firmar los documentos laborales, tales como las boletas de pago, las liquidaciones de
beneficios laborales, las autorizaciones de retiro de depdsito de CTS, los certificados de
trabajo, las constancias de retenciones tributarias.

e Ejercer la representacion de la Institucion Educativa ante todas las autoridades del
Estado, tales como el Poder Judicial, autoridades administrativas, autoridades del Sector
Educacion, SUNAT, SUNAFIL, autoridades municipales, policiales, politicas. Podra
interponer y contestar demandas judiciales y administrativas, asistir a todo tipo de
audiencias, prestar declaraciones, celebrar transacciones y conciliaciones, desistir del
proceso o de pretensién o de acto judicial., allanarse a las demandas, as sus pretensiones
0 a determinados actos judiciales. Podra asistir a las audiencias de conciliacion
extrajudiciales y transigir en ellas.
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CAPITULO 4: REGIMEN LABORAL
SOBRE RECURSOS HUMANOS

Articulo 11: Objetivo

El proceso de Recursos Humanos en la Institucion Educativa "Mi Mundo Infantil Sefior de Los
Milagros" abarca desde la seleccion y contratacion de personal hasta la capacitacion, evaluacion,
bienestar laboral y desarrollo profesional de los colaboradores. Este procedimiento establece las
directrices para garantizar que todo el equipo docente y administrativo cuente con las
competencias necesarias para contribuir al crecimiento integral de los estudiantes, manteniendo
siempre un ambiente de trabajo inclusivo, respetuoso y comprometido con los valores
institucionales.

Articulo 12: Proceso de Seleccion de Personal

La seleccion de personal en "Mi Mundo Infantil Sefior de los Milagros" se realiza mediante un
proceso objetivo y transparente, alineado con los principios y valores de la institucion. Se
priorizara la seleccion de profesionales con experiencia comprobada en educacién inicial y
primaria, asi como competencias en el manejo pedagdégico y emocional de los estudiantes.

Articulo 13: Capacitacion y Desarrollo del Personal

La institucidbn promueve la capacitacién continua de su equipo docente y administrativo. Se
organizaran programas de formacion interna y externa que impulsen la actualizacion en
metodologias pedagdgicas, manejo emocional, y tecnologias aplicadas a la educacion. El
personal debera participar de manera obligatoria en las capacitaciones que la institucion
disponga.

Articulo 14: Evaluacién del Desempefio

El desempefio de todos los colaboradores serd evaluado periédicamente con base en criterios
previamente establecidos, tales como cumplimiento de objetivos, competencias pedagdgicas, y
habilidades de gestion. Los resultados de las evaluaciones seran utilizados para mejorar los
planes de formacion y determinar acciones correctivas cuando sea necesario.

Articulo 15: Derechos y Deberes del Personal

Todo el personal de la institucion tiene derecho a un entorno de trabajo seguro y respetuoso, asi
como al acceso a recursos pedagoégicos y materiales necesarios para el desarrollo de sus
actividades. Deberan, a su vez, cumplir con el reglamento interno, respetar los valores
institucionales y fomentar un clima educativo positivo entre los estudiantes, colegas y padres de
familia.

Articulo 16: Ingreso y Permanencia del Personal
El ingreso a la institucion serd formalizado mediante contrato, que especificara las funciones,
horarios y responsabilidades de cada cargo. La permanencia del personal estara condicionada
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a su desempefio, el cumplimiento de sus funciones, y la alineacién con la filosofia institucional.
Cualquier incumplimiento grave de sus obligaciones sera motivo de sancién o cese.

Articulo 17: Procesos Disciplinarios

En caso de conductas inapropiadas, incumplimiento de responsabilidades o infracciones al
reglamento interno, se aplicaran sanciones progresivas, que van desde amonestaciones hasta
el cese de funciones. El proceso disciplinario incluird la evaluaciéon de los hechos, la notificacion
al empleado y su derecho a defensa.

Articulo 18: Clima laboral

"Mi Mundo Infantil Sefior de los Milagros" se compromete a velar por el bienestar fisico,
emocional y psicolégico de su equipo de trabajo. Se implementaran politicas que promuevan un
clima laboral armoénico, actividades de integracién y medidas para prevenir el estrés y otros
factores que afecten el desempenfio y la salud de los colaboradores.

Articulo 19: Politica de Igualdad de Oportunidades

La institucion garantiza la igualdad de oportunidades en la seleccién, capacitacion y promocion
del personal, sin discriminacion por motivos de género, religién, raza, discapacidad u otra
condicion. Se fomentard un ambiente inclusivo y respetuoso donde todas las personas tengan
las mismas posibilidades de crecimiento y desarrollo profesional.

SOBRE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Articulo 20: Objetivo

El objetivo del presente reglamento es establecer los lineamientos en materia de seguridad y
salud en el trabajo (SST), en cumplimiento de la Ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud en el
Trabajo, para garantizar la integridad fisica, mental y social de todos los colaboradores de la
Institucién Educativa "Mi Mundo Infantil Sefior de los Milagros".

Articulo 21: Responsabilidad de la Institucion
La instituciébn se compromete a:
1. Implementar y mantener un Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo
conforme a la normativa vigente.
2. Promover una cultura de prevencion de riesgos laborales mediante la identificacion,
evaluacion y control de los peligros.
3. Proporcionar los recursos necesarios para garantizar un ambiente laboral seguro y
saludable.
4. Garantizar que todos los trabajadores reciban la capacitacion y orientacién necesarias
sobre las normas de SST aplicables a sus funciones.
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Articulo 22: Obligaciones del Personal
Todo el personal de la institucion educativa tiene la obligacion de:
1. Cumplir con las normas y procedimientos de seguridad y salud establecidos.
2. Usar correctamente los equipos de proteccion personal (EPP) proporcionados por la
institucion.
3. Reportar de manera inmediata cualquier riesgo o incidente relacionado con la SST.
4. Participar activamente en los programas de capacitacion y prevencion de riesgos
organizados por la institucion.

Articulo 23: Supervisor de Seguridad y Salud en el Trabajo
1. Lainstitucién contara con un Supervisor de Seguridad y Salud en el Trabajo, encargado
de inspeccionar la implementacion de las medidas preventivas y correctivas en materia
de SST.
2. El Supervisor tendra como funcion principal la elaboracién, evaluacién y revisiéon de los
planes de seguridad.

Articulo 24: Capacitacion en Seguridad y Salud
La institucion garantizara la capacitacion continua del personal docente y administrativo en temas
de seguridad y salud, cubriendo aspectos como:

1. ldentificacién y manejo de riesgos.

2. Procedimientos de evacuacion y respuesta ante emergencias.

3. Uso adecuado de equipos de proteccién personal (EPP).

Articulo 25: Inspecciones y Evaluaciones
1. La institucidn realizara inspecciones periddicas en todas las areas de trabajo para
detectar posibles riesgos.
2. Se llevaran a cabo evaluaciones anuales del cumplimiento de las normas de SST,
asegurando que se implementen las medidas correctivas necesarias.

Articulo 26: Acciones Correctivas y Sanciones

Elincumplimiento de las normas de seguridad y salud en el trabajo por parte de los colaboradores
sera motivo de sanciones, que pueden ir desde una advertencia hasta la separacion definitiva de
la institucién, segun la gravedad del caso.

SOBRE DERECHOS, DEBERES, ESTIMULOS Y SANCIONES DEL PERSONAL

Articulo 27: Admisién y Contratos del Personal
1. Admision:
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La seleccion y designacion de colaboradores en "Mi Mundo Infantil Sefior de los Milagros"
es una atribucién de la Direccion. Para la incorporacién de un nuevo miembro, se debera
cumplir con los siguientes requisitos:

e Existencia de una vacante y presupuesto asignado.

e Presentacion formal de la postulacion por los canales oficiales de la institucion.

e Cumplimiento de los requisitos minimos para el cargo, sin antecedentes penales,

judiciales o policiales.

El postulante debera entregar los documentos solicitados en el Reglamento Interno. La
presentacion de informacion o documentos falsos conlleva un proceso de desvinculacion
inmediata.
Contratos:
El personal contratado en la institucion firma un contrato aprobado por la Direccién, que
puede ser de tiempo completo, parcial, fijo o indefinido. Todo colaborador recibira una
induccion sobre la institucién, sus funciones, y las disposiciones internas. La suspension
o terminaciéon de contrato sigue las causales establecidas en la legislacion vigente,
tomando en cuenta factores que puedan afectar la integridad y formacion de los
estudiantes.

Articulo 28: Derechos del personal

El personal de "Mi Mundo Infantil Sefior de los Milagros" tiene derecho a:

e Contar con las condiciones y medios de trabajo adecuados para el desempefio de
la funcién que se les encomiende.

e Percibir una remuneracién de acuerdo a las disposiciones fijadas por la empresa
y en alineamiento con las normas externas.

e Gozar de los derechos indicados en el presente Reglamento sobre
remuneraciones, gratificaciones y otros.

e Ser evaluado en su desempefio laboral periédicamente, en forma objetiva.

e Ser entrenado y orientado por parte de sus jefes inmediatos, asi como a participar
en capacitaciones que se desarrolle con arreglo a las necesidades y posibilidades
de empresa.

e Recibir un trato respetuoso por parte de sus superiores y compafieros de labores.

e Ser informado sobre sus derechos, beneficios y en general de las disposiciones
gue norman sus condiciones de trabajo, asi como a recurrir ante las instancias
administrativas correspondientes en resguardo de los mismos.

e No ser discriminado por razones de origen, raza, sexo, religion, opinion o
condicién econémica, ni por ninguna otra razén o motivo.

e No ser afectado en su dignidad en actos contrarios a la moral.

e Expresar libremente ante las instancias correspondientes, las dificultades que
encuentre en sus labores, el trato que recibe y sus necesidades particulares.
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Gozar de otros beneficios y/o derechos que establezca la empresa o se den de
acuerdo a las leyes vigentes sobre la materia.

Articulo 29: Deberes del personal
El personal tiene los siguientes deberes:

Conocer y cumplir con lealtad las normas establecidas en el presente.

Es obligatorio usar el uniforme completo en todo momento durante la jornada
laboral, segun lo establecido por la institucion.

Reglamento Interno y otros documentos normativos vigentes.

Realizar las funciones concernientes a su puesto de trabajo y ejecutarlas con
dedicacion, eficiencia, honradez y esmero.

Respetar el principio de autoridad y consideracion a sus superiores.

Mantener buena conducta, obrar con moralidad y responsabilidad.

Cumplir con sus funciones y permanecer en su lugar de trabajo durante la jornada
laboral, salvo autorizacion expresa de sus superiores.

Cuidar y conservar los bienes, muebles e inmuebles de la Institucién que se les
asigna.

Hacer uso adecuado de los insumos, herramientas y material didactico que se les
haya proporcionado.

Formular sugerencias, reclamos y solicitudes, siguiendo el conducto regular.

Ser puntual en todas sus actividades laborales: ingreso y salida respetando los
horarios establecidos.

Entregar los trabajos y documentos encomendados en la fecha indicada.

Asistir puntualmente a las reuniones que se convocan, asi como las horas de
clases.

Cumplir con tareas encomendadas segun necesidades de la labor pedagdgica o
administrativa del colegio

Promover y mantener un buen clima laboral.

En casos de incapacidad temporal para el trabajo, entregar a la direccion, el
certificado médico.

Recibir supervision opinada o inopinada de sus superiores y ejecutar los
correctivos para solucionar las deficiencias o cumplir las omisiones.

Todo trabajador deberd comunicar a la direccién cualquier cambio de domicilio,
estado civil, nimero de celular, asi como todo cambio en la composicion familiar,
para ser registrados en la Ficha de Personal.

Articulo 30: Estimulos y prohibiciones
1. Estimulos:
La institucién reconoce el desempefio destacado del personal mediante:
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e Felicitaciones formales.

¢ Reconocimientos por puntualidad y asistencia.
e Oportunidades de capacitacion.

e Menciones especiales por logros significativos.

Prohibiciones:

El personal debe evitar conductas como:

Dejar de asistir al trabajo sin causa justificada.

Registrar la asistencia de otro colaborador o encargar a otro que registre su asistencia.
Ausentarse de su puesto de trabajo sin la autorizacién del jefe de su unidad organica o
area de administracion.

Disminuir en forma deliberada y reiterada el rendimiento de su labor sea cualitativa o
cuantitativamente, salvo que éstas se deban por caso fortuito o fuerza mayor no atribuible
al colaborador.

Realizar actos violentos que alteren el adecuado orden del centro de trabajo o agraviar a
sus superiores o comparfieros de trabajo, dentro o fuera de su centro de trabajo.
Desatender o suspender intempestivamente el trabajo para atender asuntos particulares
0 ajenos a sus labores.

Portar armas de fuego u objetos similares sin autorizacién expresa por la empresa.
Comer durante hora laboral.

Crear o fomentar condiciones insalubres dentro de las instalaciones del centro de trabajo.
Proporcionar, comunicar, difundir informacién falsa, rumores, etc. a la empresa o a otras
instituciones, personas o medios de comunicacién ocasionando perjuicios a la empresa
0 gue pudiera dafiar el buen nombre o prestigio de los directivos y colaboradores de la
empresa.

Concurrir al trabajo en estado de embriaguez o bajo la influencia de drogas o sustancias
estupefacientes; o, ingerirlas dentro del centro de trabajo o encontrdndose en
cumplimiento de sus obligaciones. De detectarse o0 sospecharse estos casos, el
colaborador esta obligado a someterse a un dosaje etilico 0 a un examen toxicolégico, a
solicitud de la Empresa. En caso de negativa, se producird la presuncion de dicho estado
y se adoptaran las medidas disciplinarias que correspondan. Asi mismo, esta prohibido
la posesion, distribucién y venta de drogas dentro del centro de trabajo, inmuebles de la
Empresa o fuera de ellas.

Utilizar su funcién con fines de lucro, en beneficio propio o de terceros; asi como, realizar
ventas de inmuebles a clientes, cuando éstos no cumplan con los requisitos establecidos
en las normas internas correspondientes.

Utilizar los ambientes o bienes del centro de trabajo para realizar actividades ajenas a los
fines de la Empresa.
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Omitir la revision de los sistemas de comunicacion interna establecidos por la Empresa o
utilizarlos para fines distintos al desarrollo de sus labores.

Negarse a cumplir con la disposicion relacionadas con la naturaleza del puesto.
Amenazar, agredir, verbal, por escrito o fisicamente a directivos, colaboradores, padres
de familia o alumnos dentro o fuera de la Institucion.

Confiar a otro colaborador la ejecucion de sus responsabilidades o funciones sin el
permiso de la direccion.

Hacer uso de permisos y licencias para fines diferentes a los que fueron otorgados, siendo
causal agravante el hecho de que el permiso o licencia haya sido otorgado para la
atencion médica, tal accion sera considerada como abuso de confianza y transgresion de
la buena fe laboral.

Hacer ofrecimientos publicos o privados a nombre de la Institucion sin ser debidamente
autorizado para ello.

Hacer uso de las redes sociales para desarrollar actos que transgreden la buena imagen
institucional y personal de sus colaboradores.

La apropiacion consumada o frustrada de bienes o servicios de la Institucion o que se
encuentran bajo su custodia o de otros colaboradores; asi como, la retencién o utilizacion
indebida de los mismos, en beneficio propio o de terceros, con prescindencia de su valor.
Firmar documentos en nombre de la Institucion, o ejercer representacion alguna sin las
autorizaciones especificas para hacerlo. Todo colaborador debe conocer y estar
consciente de los niveles y limites de autoridad y facultades otorgadas.

Las demds que indiquen las instancias legales y deméas normas o disposiciones que se
emita en la Institucion.

Queda prohibido solicitar o aceptar cualquier tipo de incentivo econémico o préstamo
dinerario de colegas, estudiantes o padres de familia dentro del entorno laboral.

El uso del celular debe limitarse exclusivamente a emergencias o situaciones laborales
especificas. Queda prohibido su uso para fines personales durante el horario de trabajo.

Articulo 31: Sanciones disciplinarias

Es obligatorio el cumplimiento de las funciones asignadas y las 6rdenes impartidas por el
superior inmediato.

Se exige respeto y trato cordial entre todos los trabajadores, promoviendo un ambiente
laboral armonioso.

Se debera observar en todo momento la moral y las buenas costumbres, absteniéndose
de realizar actos ilicitos o de cualquier naturaleza que puedan afectar el patrimonio,
reputacion o prestigio de la Institucion y sus integrantes.

Las infracciones a las normas establecidas en el presente Reglamento seran sancionadas
de acuerdo con la gravedad de cada caso. En resguardo de la disciplina institucional, la
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aplicacion de medidas disciplinarias es reconocida como necesaria, siendo una facultad
exclusiva de la Direccion del Colegio o de los representantes autorizados para ello.

e Dependiendo de la gravedad de la falta, las sanciones aplicables podran incluir:
amonestacion verbal, amonestacién escrita, suspension, y desvinculacién laboral.

Articulo 32: Jornada y horario laboral
La jornada de trabajo no excedera las 48 horas semanales, con el horario definido segun las
necesidades de la institucion y establecido en el contrato de cada colaborador.

Articulo 33: Asistencia del personal
El personal debe registrar su asistencia en el control de ingreso y salida. Se permite un margen
de tolerancia de 15 minutos mensuales, exceder este limite resulta en descuentos.

Articulo 34: Tardanzas, permisos e inasistencias

1. Tardanzas e inasistencias
La tolerancia mensual es de 15 minutos, y la justificacion de inasistencias debera ser
respaldada con un certificado médico cuando aplique. Los permisos deben solicitarse con
anticipacion.

2. Abandono de trabajo
Se considera abandono al faltar mas de tres dias consecutivos sin aviso, y toda ausencia
debe notificarse a la Direccion.

Articulo 35: Justificacion de inasistencias
Las justificaciones deberan presentarse a la Direccidbn en un plazo de 48 horas, y toda
inasistencia injustificada se vera reflejada en el salario mensual del trabajador.

Articulo 36: Suspension y finalizacién del vinculo laboral
Los contratos de trabajo se extinguen por cualquiera de las causas establecidas en la legislacion
laboral vigente. La extincién del contrato o vinculo laboral concluye por los siguientes motivos:

e Renuncia o retiro voluntario del colaborador.

¢ Despido.

¢ Mutuo disenso entre el colaborador y la Institucion Educativa.

¢ Invalidez absoluta y permanente del colaborador.

¢ El vencimiento del plazo en los contratos legalmente celebrados bajo modalidad.

¢ Cualquier otro motivo previsto en la legislacion vigente

Articulo 37: Procedimiento de atencién para hostigamiento, maltrato o violencia
De acuerdo con la obligacién establecida en la Ley N° 27942, Ley de Prevencién del
Hostigamiento Sexual, modificada por la Ley N° 29430, la Institucion mantiene una politica firme
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de rechazo y prohibicion absoluta de cualquier forma de hostigamiento sexual hacia sus
trabajadoras y trabajadores. Se compromete a aplicar las sanciones correspondientes con la
debida contundencia en caso de infraccion. Para ello, la Institucion dispone de:

e Una Politica de Prevencion y Sancién contra el Hostigamiento Sexual

e Un Comité de Intervencion

e Programas de Capacitacion

CAPITULO 5: NORMAS DE CONVIVENCIA ESCOLAR

Articulo 38: Generalidades
La Institucion Educativa tiene las Normas de Convivencia que forman parte del Reglamento
Interno. En ellas se definen los deberes y derechos de los estudiantes.

Articulo 39: Definicion de Convivencia Escolar

La convivencia escolar se refiere al conjunto de relaciones interpersonales y normas de
comportamiento que se desarrollan entre los miembros de una comunidad educativa, incluyendo
estudiantes, docentes, personal administrativo y familias. Su objetivo es promover un ambiente
de respeto, inclusion, y colaboracién que facilite el aprendizaje y el desarrollo integral de todos
sus integrantes. Una adecuada convivencia escolar fomenta valores como la tolerancia, el
didlogo, y la resolucion pacifica de conflictos, contribuyendo a la formacién de ciudadanos
responsables y comprometidos con la sociedad.

Articulo 40: Objetivo de las Normas de Convivencia Escolar

e Promover un ambiente de respeto y seguridad: Fomentar un entorno donde todos los
miembros de la comunidad educativa se sientan valorados y protegidos, asegurando el
bienestar fisico, emocional y social.

e Favorecer el desarrollo integral: Crear las condiciones que faciliten el aprendizaje y el
crecimiento personal, académico y social de cada estudiante, apoyando su formacién en
valores y habilidades para la vida.

e Fomentar la participacion y el didlogo: Impulsar la comunicacién abierta y el respeto a la
diversidad de opiniones, fortaleciendo la colaboracion y la empatia entre los miembros de
la comunidad educativa.

e Prevenir y resolver conflictos: Establecer mecanismos de mediaciéon y resolucién de
conflictos para abordar de manera pacifica y constructiva cualquier situacion de
desacuerdo o conflicto.

e Impulsar el compromiso con la comunidad educativa: Fomentar el sentido de pertenencia
y responsabilidad de cada miembro, promoviendo el cumplimiento de los deberes y el
respeto de los derechos establecidos en el reglamento interno.
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Articu

lo 41: Normas de Convivencia Escolar

Las Normas de Convivencia Escolar consideran las siguientes dimensiones del estudiante:

1.

Con relacion a si mismo.
Con relaciéon a la comunidad

Prioridad de las Actividades educativas

El estudiante debe asistir a todas las actividades educativas programadas y a aquellas que la
institucion considere pertinentes, teniendo en cuenta su puntualidad, presentacion personal y
comportamiento, salvo justificacion.

2.

Compromisos

Brigadier de aula: Se elegira al brigadier de aula con la finalidad de brindar proto al
docente en la organizacién y buena convivencia escolar, en e aula de clases y durante el
horario escolar.

Municipio escolar: Agrupaciéon de representantes elegios democraticamente entre los
estudiantes de 5to y 6eo de primaria por el periodo de un afo, para proponer, promover,
organizar, ejecutar y evaluar actividades estudiantiles a nivel de Institucién Educativa, con
voz y voto, bajo el asesoramiento del docente asignado.

Practicar la convivencia pacifica, evitando todo tipo de agresion o violencia (fisica, verbal,
psicolégica, virtual, etc.), dirigida a compafieros, padres de familia, a si mismo y al
personal de la Institucion Educativa.

Practicar la honestidad académica, evitando plagio, robo de tareas y pruebas, falsificacion
de firmas, realizar tareas académicas por otros, comercializar actividades y cualquier
comportamiento que afecte la ética y moral del estudiante.

Usar y cuidar responsablemente sus pertenencias personales.

Realizar acciones para nivelar su aprendizaje y cumplir con las tareas asignadas en caso
de inasistencia.

Cumplir responsablemente, dentro y fuera de la Institucion Educativa, con los
lineamientos que promuevan una convivencia pacifica y armoniosa entre los miembros
de la comunidad educativa.

Mantener el orden y la buena conducta en todos los espacios de la Institucién Educativa
(aulas, patios, bafios y otros), respetando las normas establecidas y adaptandose a la
naturaleza de cada actividad.

Avisar y entregar puntualmente a los padres los comunicados y anuncios que envie la
Institucién Educativa.

Conservar la infraestructura y mobiliario de la Institucion Educativa. En caso de dafios,
los padres deberan reponer lo deteriorado. Lo mismo se aplica cuando el dafio afecta
bienes de otros estudiantes o del personal.
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e Mantener el orden y la limpieza en los espacios de aprendizaje, recreacion y refrigerio,
respetando el uso adecuado de cada area y la segregacion de residuos.

e Traer sus alimentos para consumirlos durante la hora de refrigerio.

e Respetar a todos los miembros de la comunidad educativa, evitando cualquier tipo de
discriminacion por género, raza, opinion, creencias, costumbres, enfermedades o
discapacidad.

e Utilizar durante el horario escolar Unicamente los materiales requeridos por el colegio.
Los celulares y otros dispositivos electronicos deben permanecer en casa.

e Evitar la comercializacion de materiales educativos, dulces, tareas y cualquier otro objeto
innecesario 0 que contravenga los principios del colegio.

3. De la responsabilidad consigo mismo
Implica que el estudiante debe asistir con el uniforme escolar correctamente presentado.

e Los estudiantes deben asistir aseados, con el uniforme limpio, ufias cortas y sin
esmalte.

e En el caso de las mujeres, el cabello debe estar peinado, de modo que no caiga
sobre la frente ni esté desordenado. Debe sujetarse completamente hacia atras
en una cola o trenza.

e Los varones deben llevar el cabello corto, limpio y ordenado.

La presentacion personal del estudiante representa la imagen que proyecta hacia la sociedad.
Es responsabilidad de los padres de familia asegurar que sus hijos cumplan con el uso adecuado
del uniforme escolar en todas sus caracteristicas, segun lo establecido. El docente supervisara
su cumplimiento.

Articulo 42: Presentacién y uso del uniforme

Cada prenda de vestir debe llevar el nombre, apellido y grado del estudiante para evitar
confusiones y pérdidas. En caso de extravio, debe informarse de inmediato; si el aviso es tardio,
no podra ser atendido. La Institucion Educativa no se responsabiliza por pérdidas de
pertenencias.

Articulo 43: Caracteristica del uniforme
El uniforme escolar tiene las siguientes caracteristicas:

e Para estudiantes desde nivel inicial hasta primaria, el uniforme consta de un buzo azul
con detalles en naranja y un polo blanco. Los nifios de inicial, ademas, deben llevar un
guardapolvo naranja con ribetes azules. Durante la temporada de frio, se permite el uso
de una polera azul.

¢ El uniforme de educacién fisica incluye un polo blanco, short azul, sombrero naranja, y
medias y zapatillas blancas.

e En la época de frio, los estudiantes pueden usar ropa abrigadora debajo del uniforme,
siempre que no altere su apariencia exterior.

La impresién o copia de este documento adquiere el estado de “DOCUMENTO NO CONTROLADO”

Péagina 23




B Cadigo: RI-DOC-001
Q_: REGLAMENTO INTERNO Version: 01
' Vigencia: 29/02/2024

Articulo 44: Uso de la agenda

1. Estudiantes:

El uso de la agenda fisica es obligatorio para los estudiantes y se considerara como
parte de la evaluacién formativa en todas las areas curriculares. Por lo tanto:

e Deben planificar sus actividades en la agenda.

e Registrar en ella los comunicados de interés académico o institucional.

e Laagenda debe contar con la firma diaria de los padres.

2. Padres:
El uso de la agenda fisica es obligatorio para los padres, quienes deben revisarla
diariamente y firmarla en sefial de conformidad con la informacién recibida de manera
oportuna. Por lo tanto:
e Deben revisar diariamente las agendas de sus hijos para verificar encargos,
asignaciones, comunicados Y la planificacién de actividades.
e Registrar su conformidad con una firma.

3. Docente:
El uso de la agenda fisica es obligatorio para las profesoras de aula en todas las areas
curriculares. Por lo tanto, los docentes:
e Debe verificar que los estudiantes registren en la agenda las actividades del area
gue deben realizar.
e Puede emitir comunicados de interés del area mediante la agenda, si es
necesario.
e Puede reportar conductas inapropiadas de algun estudiante en la agenda si fuese
necesario.

Articulo 45: Plataforma digital

1. Padresy estudiantes:
El uso de la plataforma es obligatorio para los padres y estudiantes; por lo tanto:
¢ Deben revisar diariamente los comunicados, asignaciones, materiales
educativos y recursos de aprendizaje necesarios.
e Valorar sus niveles de logro en el aprendizaje.
e Recibir retroalimentacion.
¢ Reflexionar sobre sus niveles de logro para fomentar su mejora.

2. Docente:
El uso de la plataforma es obligatorio para los profesores; por lo tanto:
e Valorar los niveles de logro alcanzados por los estudiantes.
e Aplicar refuerzos oportunos segun las necesidades de los estudiantes.
e Brindar retroalimentacion.
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Articulo 46: Responsabilidad social

Se educa al estudiante para que desarrolle la capacidad de integrarse de manera
amigable, comunicativa y cooperativa en distintos grupos humanos, con el propésito de
ayudar, servir e influir positivamente en los demas.

No se permite la formacion de grupos cerrados, ni manifestaciones de discriminacion,
hostigamiento, ostentacion o enamoramiento.

Se debe hacer un uso adecuado de los objetos personales y de los compafieros, sin
emplearlos de forma que cause dafio a si mismo o a los demas.

Esta prohibido tomar o apropiarse de pertenencias ajenas.

Cualquier situacion de violencia, sea verbal, fisica, psicologica, virtual u otras, que
involucre a estudiantes, personal del colegio y/o padres de familia, sera tratada conforme
a la Normativa de la Ley 29719 y el D.S. 004-2018 MINEDU, y se reportara al SISEVE.

Articulo 47: Medidas correctivas

Las medidas correctivas son acciones formativas aplicadas a los estudiantes como consecuencia
de sus
0 grave, como se detalla a continuacion:

faltas, y se graduan segun la gravedad de la falta cometida, clasificada en leve, moderada

e Comunicacion con la Familia: Se establece un contacto con la familia para obtener
informacién y/o asumir compromisos en el acompafiamiento y monitoreo,
promoviendo un cambio actitudinal frente al comportamiento observado.

e Reflexion con el Estudiante: Se invita al estudiante a reflexionar sobre las causas
y consecuencias de su conducta.

e Accion Reparadora:

v' Ajustada a la edad del estudiante.

v" Adecuada al nivel de la falta.

v'Aplicacién de estrategias segun las medidas correctivas correspondientes
al nivel de la falta.

e Acompafiamiento a la Familia: Orientacion para apoyar en la regulacion de
conductas del estudiante.

e Acciones Frente a Faltas Graves:

En casos de faltas graves o muy graves (situaciones que atenten contra la
integridad fisica, psicolégica o moral de compafieros y/o demas miembros de la
comunidad educativa, respetando el interés superior del nifio y adolescente), se
considerara:

v' Compromiso de matricula.

v' Separacién temporal.

v' Separacion definitiva del colegio segun la gravedad de la falta.
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v/ Comunicacion a las autoridades o instancias correspondientes, si la falta
lo amerita.
Articulo 48: Faltas leves

e Exceso de tardanzas (tres o mas).

e Falta de cuidado del medio ambiente, como tirar papeles, desperdiciar agua, dafiar areas
verdes, mantener desorden en los casilleros o comer en el aula.

e Llegar tarde a los espacios asignados para el desarrollo de clases.

e Uso incorrecto del uniforme.

e Uso indebido de los permisos concedidos por los docentes.

e Traer objetos no autorizados o innecesarios para el uso escolar, incluyendo aquellos que
representen un riesgo en el ambiente escolar (como juguetes, fichas de juego, fésforos,
cuter, etc.).

Importante: La reiteracion de faltas leves se considerard como falta moderada.

Articulo 49: Protocolo para el tratamiento de faltas leves
e Registrar la falta en la ficha individual del estudiante.
e Dialogar con el estudiante para recopilar informacién personal y comprender la situacion.
¢ Informar a la familia sobre el incidente y realizar una entrevista para discutir la situacion.
e Solicitar la firma de un compromiso escrito por parte de los padres, en el que se detalle
la necesidad de mejora y cambio, con evaluacién y supervision cada 15 dias por parte de
la docente.

Articulo 50: Medidas Correctivas para Faltas Leves

e Llamado de atencién verbal mediante un dialogo formativo a cargo de Normas
Educativas.

e Asesoria e induccion para estudiantes y padres de familia sobre la importancia de las
responsabilidades estudiantiles, con firma de un compromiso de mejora tras completar
las sesiones en Normas Educativas.

e Afectacion calificativa en las areas académicas, segun corresponda a la formacion
actitudinal y conductual, bajo la supervisiéon de las Jefaturas de Nivel.

¢ Acompafiamiento de la docente, en casos especificos, para evaluar logros significativos
mediante la aplicacién de instrumentos de control.

Articulo 51: Responsables
¢ Docente (para el acompafiamiento)
e Direccién (para su conocimiento y control de incidencias)

Articulo 52: Faltas Moderadas
Las siguientes acciones se consideran faltas moderadas:
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Realizar acciones molestosas contra la voluntad de un compaifero (tomar cosas sin
permiso, hacer comentarios negativos, participar en discusiones o murmuraciones).
Negarse a registrar los compromisos académicos y de convivencia.
Reincidencia en faltas del nivel leve.
Uso indebido de dispositivos electrénicos dentro de la Institucién Educativa:

v' En la primera ocasién, el dispositivo sera retenido por 7 dias.

v" En la segunda ocasion, se retendra por un bimestre.

v' En la tercera ocasion, se retendra hasta el fin de afio. En todos los casos, el

dispositivo sera entregado a los padres de familia.

Tener reacciones agresivas y violentas hacia comparfieros o cualquier miembro de la
institucion, incluyendo juegos toscos y bruscos que causen dafio.
Mostrar actitud de rebeldia, amenazas, respuestas irrespetuosas o de confrontacion ante
indicaciones de cualquier trabajador de la Institucion Educativa.
Evasion de la Institucion Educativa o del aula durante horas de clases u otras actividades
programadas.
Participar en actos que generen una imagen contraria al buen comportamiento del
estudiante.
Apropiarse de pertenencias ajenas, ya sea individual o colectivamente, causando dafio y
perjuicio a los demas.
Trepar paredes y forzar puertas, ventanas, etc., para ingresar a diferentes ambientes del
colegio u otros.
Pedir, ofrecer dinero, favores u otro tipo de bienes a algin miembro de la Institucién
Educativa bajo ciertas condiciones, presién o exigencia, incluyendo hacer tareas.
Incitar, manipular y/o comprometer a otros a cometer faltas de manera deliberada (realizar
en grupo faltas a las normas, dafiar Gtiles personales, del compafiero o bienes de la
institucion).
Participar de manera irrespetuosa en actos académicos, culturales, civicos y deportivos
(actitudes que alteran el orden y la naturaleza del evento).
Utilizar o consentir el uso del nombre de la institucion para organizar actividades que
contradicen sus principios.
Incitar la realizacion de conductas inadecuadas en el colegio.

Importante: La reiteracion de faltas del nivel moderado constituye una falta grave.

Articulo 53: Protocolo para Tratamiento de Faltas Moderadas
El protocolo para el tratamiento de faltas moderadas incluye los siguientes pasos:

Registrar la falta en la ficha individual del estudiante, considerando su perfil.
Dialogar con el estudiante para recopilar informacion personal.
Reportar y entrevistar a la familia para informar sobre el incidente.
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e Obtener la firma de un compromiso escrito por parte de los padres, considerando la
necesidad de mejora y cambio. Este compromiso sera evaluado o supervisado cada 15
dias por los tutores.

Articulo 54: Medidas Correctivas para Faltas Moderadas
De acuerdo con la falta, se aplicaran las siguientes medidas correctivas:

e Llamada de atencion verbal mediante un didlogo formativo desde Normas Educativas.

e Asesoria e induccién a los estudiantes y padres de familia sobre la importancia de las
responsabilidades estudiantiles, firmando un compromiso de mejora después de las
sesiones cumplidas desde Normas Educativas.

o Afectacion calificativa en las areas académicas, segun corresponda a la formacion
actitudinal y conductual, cuya responsabilidad recae en la direccion.

o Actividad reflexiva en familia, con evidencias para la reflexion integral y el compromiso
familiar. Las actividades especificas se indicaran en el momento del abordaje.

e Acompafiamiento de la docente y de los servicios educativos segun corresponda el caso
para evaluar los logros significativos mediante la aplicacion de instrumentos de control.

Articulo 55: Responsables para Faltas Moderadas
e Direccion
e Coordinacion de Convivencia Escolar
o Docente (para el acompafiamiento)

Articulo 56: Faltas Graves
Las siguientes acciones se consideran faltas graves:

e Provocar desorden y distraccion en las diferentes actividades de la institucion.

o Salir de una clase o actividad sin permiso del profesor y deambular por otros ambientes
0 espacios de la institucion educativa.

¢ No entregar citaciones o comunicados a sus padres de manera oportuna.

o Utilizar dispositivos electronicos sin autorizacion del docente (audifonos, celulares,
tablets, etc.); en la primera ocasién, el dispositivo sera retenido por 7 dias y devuelto al
padre de familia.

e Ser complice en la comision de una falta leve.

e Reiteracion de faltas del nivel moderado.

e Intento o agresion fisica, verbal y/o psicologica hacia el personal que labora en la
Institucién Educativa u otro miembro de la institucion.

o Promover, participar e incentivar acciones que dafien la imagen de la institucién o de sus
miembros de manera verbal o mediante publicaciones en redes sociales y medios de
comunicacion (comentarios deshonestos, calumnias, uso del nombre y logo de la
Institucién Educativa para promover actividades externas, etc.).
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Promover, participar e incentivar acciones que perjudiquen la integridad fisica y moral de
sus compaferos mediante golpes, agresiones, empujones, bromas pesadas, tocamientos
indebidos, acoso sexual, actos obscenos, etc.

Traer, consumir y/o comercializar bebidas alcohdlicas, cigarrillos, vapes, pastillas no
medicadas, drogas estupefacientes o cualquier sustancia no autorizada que dafie la
salud.

Portar, visualizar, comercializar o distribuir sustancias nocivas, material pornogréafico y
otros en la institucion o por redes sociales.

Presentarse a la Institucién Educativa con sintomas de haber ingerido bebidas alcohdlicas
u otras sustancias nocivas.

Consumir cualquier sustancia téxica en las actividades programadas por la institucion
(fumar, tomar bebidas alcohdlicas, drogarse, etc.).

Promover y/o participar en actos que afecten la integridad del estudiante y del personal
de la Institucion Educativa (agresiones, peleas callejeras, disturbios en las calles,
extorsiones, amenazas, chantajes, coimas, robo, uso de armas de fuego y/o punzo
cortantes, retos, entre otros).

Dafiar intencionalmente de manera parcial o total la infraestructura, instalaciones,
mobiliario y equipos del plantel.

Atentar contra la integridad personal y la de sus compafieros con acciones de riesgo
(prender fuego, trepar barandas, encender artefactos pirotécnicos, participar en retos,
hacer simulaciones, etc.).

Promover actos e insinuaciones que dafien fisica, moral y psicolégicamente a si mismo
y/o a sus compafieros mediante gestos, pintas obscenas, exhibicionismos, permisividad
y publicaciones dafiinas por redes sociales y otras formas.

Falsificacion de documentos y/o firmas de los padres o apoderados, alteraciones y/o
borrado de mensajes remitidos.

Poner apodos y utilizar lenguaje soez faltando el respeto y/o en contra de algin miembro
de la Institucién de manera directa, ya sea verbalmente o utilizando escritos, mensajes
de texto o audios.

Subir a las redes fotos, publicidad y/o mensajes utilizando el nombre, el uniforme y/o
espacios de la Institucion Educativa.

Suplantar a alguna persona en cualquier evento de caracter evaluativo.

Ser complice o participe en la comisién de una falta grave.

En los casos de violencia escolar, se abordara de acuerdo al protocolo de actuacion del
SISEVE vy se reportara a las instancias correspondientes (SISEVE, Fiscalia, DEMUNA,
Defensoria del Pueblo, Comisaria, entre otros) y sera tratado por el Comité de Tutoria y
Orientacion Educativa.

Articulo 57: Protocolo para Tratamiento de Faltas Graves

Registrar la falta en la ficha individual del estudiante.
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Dialogar con el estudiante para recopilar informacion personal.

Reportar y entrevistar a la familia para informar sobre el incidente.

Obtener la firma de un compromiso escrito por parte de los padres, considerando la
necesidad de mejora y cambio. Este compromiso sera evaluado o supervisado cada 15
dias por los tutores.

Reportar los hechos a Direccién y Promotoria.

Poner en conocimiento las instancias competentes para su intervencion oportuna (PNP,
Poder Judicial, entre otros).

Articulo 58: Medidas Correctivas para Faltas Graves

Llamada de atencion verbal mediante un diadlogo formativo desde Normas Educativas.
Asesoria e induccién a los estudiantes y padres de familia sobre la importancia de las
responsabilidades de los estudiantes, firmando un compromiso de mejora después de las
sesiones cumplidas a cargo de Normas Educativas.
Afectacion calificativa en las areas académicas, segun corresponda a la formacion
actitudinal y conductual, cuya responsabilidad es de la direccion.
Actividad reflexiva en familia, con muestras de evidencia para la reflexion integral y el
compromiso de la familia. Las actividades especificas se indicaran en el momento del
abordaje.
Desarrollar actividades de tipo social dentro del colegio por un periodo no menor de 5
dias, como muestra de evidencia para la reflexion integral, contando con la autorizacién
y el compromiso de la familia. Las actividades especificas se indicaran en el momento del
abordaje.
Acompafiamiento del docente y de los Servicios Educativos segun corresponda el caso
para evaluar los logros significativos mediante la aplicacion de instrumentos de control.
Para este caso, se contemplara la separacion temporal de uno a tres dias, considerando
lo siguiente:

v' Derivar externamente para un abordaje especializado en salud mental.

v' Matricula Observada.

v' Si el caso es de violencia escolar, se abordara de acuerdo al protocolo de

actuaciéon del SISEVE y segun dispositivos legales: R.M. N° 0519-2012-ED,
Directiva N° 019-2012-MINEDU/VMGI-OET, Ley N° 29719, Ley N° 30403.

Articulo 59: Responsables para Faltas Graves
Los responsables para el tratamiento de faltas graves son:

Coordinacién de Convivencia Escolar

Docente (para el acompafiamiento)

Area de Normas (para la supervision y cumplimiento de los protocolos con los docentes
y la familia)

Direccion (para su conocimiento y control de incidencias)
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Articulo 60: Consideraciones para la Pérdida de la Condicién de Estudiante
Se considerara la pérdida de la condicién de estudiante en los siguientes casos:

Incumplimiento de Compromisos: Por incumplimiento del estudiante y de los padres de
familia a los compromisos firmados con la Institucion Educativa.
Decision de los Padres: Por decision de los padres de familia.
Inasistencia: Si el estudiante no puede ser contactado/a y no asiste sesenta (60) dias
consecutivos, la Direccién puede proceder con el retiro del estudiante en el SIAGIE.
Faltas Graves: En casos de faltas graves o muy graves, la Institucion Educativa aplicara
medidas disciplinarias, que pueden incluir la separacién temporal o definitiva hacia otra
institucion, especialmente cuando se atente contra la integridad fisica, psicoldgica y moral
de sus compaferos y/o de otros miembros de la comunidad educativa.
Interés Superior: La separacion temporal o definitiva se aplicara en casos de gravedad,
teniendo como principio el interés superior del nifio y adolescente, asi como la proteccién
de todos los estudiantes.
Separacion Definitiva: Procedera la separacion definitiva en los siguientes casos:

o Incumplimiento de compromisos.

o Falta grave debidamente comprobada.

o Exposicion de otros estudiantes a conductas de riesgo constatables y verificables.

Cualquier situacion no prevista en el presente capitulo sera resuelta por la Promotoria.

Articulo 61: Nombre de la Promocién y Culminacion de la Formacién Educativa

Integracion de la Promocién: La Promocién de la I.E.P. Mi Mundo Infantil Sefior de los
Milagros esta integrada por los estudiantes que finalizan sus estudios de inicial y primaria.
Seleccion del Nombre: El nombre de la Promocién se elige a partir de las propuestas de
los estudiantes, asesorados por la docente. Este nombre debe corresponder a personajes
sobresalientes fallecidos, del Pert o del mundo, que hayan destacado en ciencias, artes,
letras, servicio a la humanidad o defensa de la seguridad nacional.
Estudio de Personajes: Los estudiantes, con la guia de su docente, estudiaran la vida y
obra de cada uno de los personajes o lemas propuestos y procederan a la eleccién en
una sesién que contara con la presencia de la directora, la docente y el comité de aula.
Ceremonia de Graduacion: Participaran en la Ceremonia de Graduacioén los estudiantes
gue cumplan los siguientes requisitos:

v" No tener registros de faltas graves, considerando el cambio actitudinal posterior

al registro de la falta.
v' Haber aprobado todas las asignaturas.
v/ Haber asistido a todas las actividades programadas por la Instituciéon Educativa.

CAPITULO 6: FUNCIONES DE CADA ORGANO DE LA INSTITUCION EDUCATIVA
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Articulo 61: Promotoria

Definir y promover la misién y vision de la institucion educativa.

Supervisar el cumplimiento de las politicas educativas y normativas vigentes.

Fomentar la participacion de los padres de familiay la comunidad en la gestion educativa.
Evaluar el desempefio del director y otros miembros del personal administrativo.
Coordinar con organismos externos y autoridades educativas para asegurar el
alineamiento con estandares educativos.

Elaboracion de Instrumentos de Gestion.

Articulo 61: Direccién

Liderar y gestionar el funcionamiento general de la institucién educativa.
Organizar y coordinar la planificacion académica y administrativa.
Promover un ambiente de aprendizaje positivo y seguro.

Representar a la instituciéon ante organismos externos y la comunidad.
Supervisar la implementacion de programas y proyectos educativos.
Fomentar el desarrollo profesional del personal docente y administrativo.
Elaboracion de Instrumentos de Gestion.

Articulo 62: Municipio Escolar

Desarrollar estrategias para la mejora continua de la calidad educativa.

Evaluar la efectividad de las metodologias de ensefianza y aprendizaje.

Implementar programas de formacién docente en nuevas tecnologias y metodologias.
Fomentar el trabajo colaborativo y el aprendizaje entre pares.

Promover la investigacion educativa y la implementacién de proyectos innovadores.
Facilitar la implementacién de proyectos estudiantiles.

Articulo 63: Calidad, Innovacién y Aprendizaje

Desarrollar estrategias para la mejora continua de la calidad educativa.

Evaluar la efectividad de las metodologias de ensefianza y aprendizaje.

Implementar programas de formacién docente en nuevas tecnologias y metodologias.
Fomentar el trabajo colaborativo y el aprendizaje entre pares.

Promover la investigacion educativa y la implementacion de proyectos innovadores.
Elaboracion de Instrumentos de Gestion.

Articulo 64: Coordinacion Académica

Planificar y coordinar la ejecucién del curriculo educativo.

Supervisar el desempefio académico del profesorado y de los estudiantes.
Implementar estrategias para el fortalecimiento de areas académicas especificas.
Realizar diagndsticos académicos y proponer mejoras.

Organizar capacitaciones y talleres para el desarrollo profesional de los docentes.
Elaboracion de Instrumentos de Gestion.
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Articulo 65: Docente Inicial

e Disefiar e implementar estrategias didacticas adaptadas a las necesidades de los
estudiantes.

e Fomentar un ambiente de aprendizaje inclusivo y estimulante.

e Evaluar el progreso y desarrollo de los estudiantes, proporcionando retroalimentacion
constante.

e Colaborar con los padres de familia para el desarrollo integral de los estudiantes.

e Participar en la formacién continua y el desarrollo profesional.

e Elaboracién de Instrumentos de Gestion.

Articulo 66: Docente de Primaria

e Implementar el curriculo de educacion primaria de manera efectiva.

e Promover el desarrollo de habilidades académicas y socioemocionales en los
estudiantes.

e Mantener comunicacion constante con los padres sobre el progreso académico y
comportamiento de los estudiantes.

e Evaluary ajustar las estrategias de ensefianza segun las necesidades de los estudiantes.

e Colaborar en la planificacién y ejecucién de actividades extracurriculares.

e Elaboracion de Instrumentos de Gestion.

Articulo 67: Administracion
e Gestionar los recursos financieros, materiales y humanos de la institucion.
e Elaborar presupuestos y realizar informes de gestién.
e Asegurar el cumplimiento de normativas legales y administrativas.
e Administrar la infraestructura y los servicios generales de la institucion.
e Facilitar la comunicacién entre los diferentes departamentos y areas de la institucién.

Articulo 68: Convivencia y Disciplina
¢ Promover un ambiente de respeto y convivencia arménica dentro de la institucion.
e Establecer y hacer cumplir normas de convivencia y disciplina.
e Gestionar situaciones de conflicto y proponer medidas correctivas.
¢ Realizar talleres sobre convivencia y resoluciéon de conflictos.
¢ Informar y capacitar a estudiantes sobre sus derechos y deberes.
e Elaboracion de Instrumentos de Gestion.

Articulo 69: Tutoria y Orientacién Educativa
e Proporcionar apoyo emocional y académico a los estudiantes.
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Realizar diagnésticos sobre las necesidades de los estudiantes y proponer
intervenciones.

Fomentar el desarrollo integral de los estudiantes mediante actividades orientadoras.
Colaborar con padres y docentes para mejorar el bienestar del estudiante.

Desarrollar programas de prevencion y atencion a problemas emocionales y de conducta.
Elaboracion de Instrumentos de Gestion.

Articulo 70: Relaciones Humanas

Fomentar un clima escolar positivo y de respeto entre todos los miembros de la
comunidad educativa.

Mediar en conflictos entre estudiantes, docentes y padres.

Promover actividades que fortalezcan la cohesion y el trabajo en equipo.

Implementar programas de sensibilizacion y formacion en habilidades socioemocionales.
Establecer canales de comunicacion efectiva entre todos los miembros de la comunidad
escolar.

Organizar actividades que fortalezcan la cohesion grupal.

Articulo 71: Apoyo Pedagdgico

Ofrecer asistencia y recursos a docentes para mejorar su practica pedagadgica.
Identificar necesidades educativas especiales y proporcionar el apoyo necesario.
Coordinar con especialistas y padres para el seguimiento de los estudiantes en riesgo.
Realizar talleres de capacitacion y actualizacion para docentes.

Evaluar y ajustar el apoyo pedagdgico segun los resultados obtenidos.

Elaboracion de Instrumentos de Gestion.

Articulo 72: Mantenimiento

Garantizar el adecuado estado de las instalaciones y equipos de la institucion.
Realizar mantenimiento preventivo y correctivo de la infraestructura escolar.
Asegurar el cumplimiento de normas de seguridad en las instalaciones.
Coordinar con la administracion sobre las necesidades de mantenimiento.
Proponer mejoras en la infraestructura para un mejor ambiente educativo.

Articulo 73: Padres de Familia

Participar activamente en la vida escolar y en la toma de decisiones de la institucion.
Colaborar con docentes en el proceso educativo de sus hijos.

Fomentar valores y actitudes positivas en el hogar que refuercen el aprendizaje.
Asistir a reuniones y actividades programadas por la institucién.

Establecer canales de comunicacién con la direccién y los docentes.

La impresién o copia de este documento adquiere el estado de “DOCUMENTO NO CONTROLADO”

Péagina 34




B Cadigo: RI-DOC-001
Q_: REGLAMENTO INTERNO Version: 01
' Vigencia: 29/02/2024

CAPITULO 7: REGIMEN ACADEMICO

Articulo 74: Propuesta pedagdgica

Nuestra propuesta pedagoégica, formativa y de diversificacion curricular tiene en cuenta

el Curriculo Nacional de la Educacion Basica (CNB), tiene como protagonistas de su aprendizaje
a los propios estudiantes quienes, de manera autonoma, colaborativa, reflexiva, construyen sus
aprendizajes con estrategias innovadoras, acorde con la inclusién, equidad y calidad, tomando
en cuenta sus necesidades, intereses y sus caracteristicas culturales y linglisticas, para el
Optimo desarrollo y evaluacion de sus competencias que parten de los saberes y valores de la
cultura local y se articulan con los nuevos conocimientos para que pueda responder con éxito a
las circunstancias futuras que se le puedan presentar. Nuestra propuesta curricular contribuye al
logro del:

4.1 El perfil de egreso
Es el conjunto de aprendizajes que debe lograr todo estudiante al término de la Educacion
Basica, constituyen el derecho del estudiante a una educacién de calidad, estos son:

e El estudiante se reconoce como persona valiosa y se identifica con su cultura en
diferentes contextos.

e El estudiante propicia la vida en democracia a partir del reconocimiento de sus
derechos y deberes y de la comprension de los procesos historicos y sociales de
nuestro pais y del mundo.

e El estudiante practica una vida activa y saludable para su bienestar, cuida su cuerpo
e interactla respetuosamente en la practica de distintas actividades fisicas,
cotidianas o deportivas.

¢ El estudiante aprecia manifestaciones artistico-culturales para comprender el aporte
del arte a la cultura y a la sociedad, y crea proyectos artisticos utilizando los diversos
lenguajes del arte para comunicar sus ideas a otros.

¢ El estudiante se comunica en su lengua materna y en inglés como lengua extranjera
de manera asertiva y responsable para interactuar con otras personas en diversos
contextos y con distintos propadsitos.

e El estudiante indaga y comprende el mundo natural y artificial utilizando
conocimientos cientificos en didlogo con saberes locales para mejorar la calidad de
vida y cuidando la naturaleza.

e El estudiante interpreta la realidad y toma decisiones a partir de conocimientos
matematicos que aporten a su contexto.

¢ El estudiante gestiona proyectos de emprendimiento econémico o social de manera
ética, que le permiten articularse con el mundo del trabajo y con el desarrollo social,
econdémico y ambiental del entorno.
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El estudiante aprovecha responsablemente las tecnologias de la informacion y de la
comunicacion (TIC) para interactuar con la informacion, gestionar su comunicacion y
aprendizaje.

El estudiante desarrolla procesos auténomos de aprendizaje en forma permanente
para la mejora continua de su proceso de aprendizaje y de sus resultados.

El estudiante comprende y aprecia la dimensién espiritual y religiosa en la vida de las
personas y de las sociedades.

4.2 Perfil educativo de estudiante
Desarrollar los siguientes rasgos o dimensiones de la personalidad individual y social.
A. Autopercepcion y organizacién personal

N\

o

6.

Tiene confianza en si mismo y esta listo para competir.

Cuida su aspecto personal, defiende su integridad y su salud.

Organiza su tiempo y sus actividades personales.

Usa las cosas (objetos personales, libros, computadoras, maquinas, muebles, etc.)
con cuidado y sentido del ahorro.

Cumple sus compromisos y obligaciones.

Cultiva habitos de autoaprendizaje.

B. Autodominio e Independencia Personal

1.

aokown

6.

Controla sus impulsos y reacciones (agresion, insultos, etc.) negativas y los canaliza
en forma adecuada.

Es independiente para opinar, tomar decisiones y rechazar las influencias negativas.
Expresa sus emociones y sentimientos de manera apropiada.

Ejerce la autocritica y reconoce sus errores de manera positiva

Se esmera por ser espontaneo, auténtico y original.

Afirma su YO de acuerdo a su sexo y busca la superacion continua.

C. Integracion Social

1.
2
3.
4.
5

6.

Se integra facilmente a los grupos y es comunicativo, amigable y leal.

Demuestra responsabilidad y hace buen uso de su libertad.

Acepta normas y reglas e influye en otros para cumplirlos.

Comunica sus dificultades y sabe cémo debe resolverse los problemas personales.
Trata de innovar, cambiar y mejorar.

Muestra facilidad para desempefiar diversos roles.

D. Compromiso Social

1.

2.

Cuida de sus medios ambientes (sanitarios, bancas, carpetas, paredes, interruptores,
jardines, etc.) y trata de mejorarlos.

Respeta la dignidad y modo de ser de toda persona (evita los apodos, la segregacion,
ostentacion, etc.)

Toma la iniciativa frente a un problema, colabora en forma espontanea y decidida.
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4. Muestra sensibilidad ante los problemas humanos y se conduele de las necesidades
del projimo.

5. Defiende los derechos de los demas y lucha por ellos.

6. Respeta los simbolos nacionales y valores culturales permanentes.

E. Desarrollo Espiritual Y Etico

1. Tiene habito de comunicarse con Dios.
2. Aplica principios cristianos en su vida personal.
3. Toma una opcion religiosa en su vida y muestra una fe practica.

Articulo 75: Organizacion del trabajo pedagdgico

La Institucion Educativa "Mi Mundo Infantil Sefior de Los Milagros" organiza su labor
pedagdgica siguiendo los programas curriculares establecidos por el Ministerio de
Educacion, a través de la Unidad de Gestion Educativa Local (UGEL). Durante el
desarrollo de estas actividades, las familias participan de diversas maneras: brindando
informacion, ideas, orientacién, monitoreando el progreso y, sobre todo, motivando a los
estudiantes.
Este afio escolar se prioriza el cuidado de la integridad de los estudiantes, garantizando
el tiempo necesario para que desarrollen sus aprendizajes de acuerdo con las normativas
vigentes.

¢ Nivel Inicial: Comprende tres afios de escolaridad.

¢ Nivel Primaria: Comprende seis grados de escolaridad.
Se respetaran las horas pedagdgicas establecidas por el MINEDU segun sus
disposiciones normativas.

Articulo 76: Programacion curricular

Los niveles, ciclos, grados, el plan de estudios para cada nivel y la distribucién del tiempo
en horas pedagdgicas estaran contenidos en el Proyecto Curricular Institucional (PCI).
Los docentes, organizados en equipos de trabajo por grados en los niveles de Inicial y
Primaria, elaboran los siguientes documentos para la programacién curricular:

La Programacién Curricular sigue los siguientes procesos:

Programa Curricular Anual: Elaborado con base en la planificacion de las competencias
y desempefios para cada nivel, en funcién del diagnéstico institucional.

Programa de Unidad Didactica: Disefiado a partir de situaciones significativas o
experiencias de aprendizaje, con actividades que siguen una relacioén l6gica y secuencial.
Programa de Sesiones de Aprendizaje: Desarrollado con base en los procesos cognitivos
y/o didacticos, asegurando una ensefianza coherente y efectiva.

Articulo 77: Evaluacion de competencias

La impresién o copia de este documento adquiere el estado de “DOCUMENTO NO CONTROLADO”

Péagina 37




:
a’*(
-

Cadigo: RI-DOC-001
REGLAMENTO INTERNO Versidn: 01
Vigencia: 29/02/2024

Las disposiciones que se presentan a continuacion se basan en las "Orientaciones para
la evaluacion formativa de las competencias en el aula" (CNEB, capitulo VII) y se adhieren
a lo sefalado en dicho documento:

a)

b)

d)

f)

9)

h)

La evaluacion tiene como eje central al estudiante, contribuyendo a su bienestar,
reforzando su autoestima, y ayudandole a construir una imagen positiva y
confianza en sus capacidades.

El propdsito de la evaluacion es contribuir al desarrollo de las competencias de
los estudiantes y, como fin Ultimo, al logro de los aprendizajes establecidos en el
Perfil de Egreso de la Educacion Basica.

Todas las competencias propuestas para el afio o grado deben ser abordadas y
evaluadas a lo largo del periodo lectivo.

La evaluacién es un proceso continuo y sistematico, mediante el cual se recopila
y analiza informacién para conocer y valorar los procesos de aprendizaje y el
progreso en el desarrollo de competencias. A partir de esta informacién, se toman
decisiones oportunas y pertinentes que promuevan la mejora continua tanto en el
aprendizaje como en la ensefanza.

El enfoque de evaluacion de competencias es siempre formativo, ya sea que su
objetivo sea evaluar para el aprendizaje o evaluar el aprendizaje. Ambos enfoques
son relevantes y forman parte integral de la planificacion de experiencias de
aprendizaje orientadas al desarrollo de competencias, y deben estar alineados
con los objetivos de aprendizaje.

La evaluacion tiene como finalidad proporcionar retroalimentacion al estudiante
durante su proceso de aprendizaje, para que pueda reconocer sus fortalezas,
dificultades y necesidades, y asi gestionar su aprendizaje de manera autbnoma.
En algunos momentos especificos, es necesario también determinar el nivel de
avance del estudiante en relacion con las competencias, basandose en las
necesidades de aprendizaje identificadas al inicio.

La evaluacién se realiza en funcién de criterios que permiten contrastar y valorar
el nivel de desarrollo de las competencias que el estudiante alcanza al enfrentarse
a una situacién o problema en un contexto determinado. Esto proporciona
informacién tanto para la retroalimentacién continua durante el proceso de
aprendizaje como para determinar el nivel de logro en un momento especifico.
En el caso de los estudiantes con Necesidades Educativas Especiales (NEE), los
criterios de evaluacion se formulan a partir de las adaptaciones curriculares
realizadas. Estos ajustes se reflejan en las conclusiones descriptivas de la
evaluacion.

Para que un estudiante sea transferido al servicio hospitalario SEHO, debera
contar con un certificado médico que indique la incapacidad o tratamiento por un
periodo superior a 30 dias.
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i) En el caso de estudiantes hospitalizados o en tratamiento ambulatorio por
periodos prolongados, se tomaran en cuenta las adaptaciones curriculares
necesarias para asegurar que continden con su proceso educativo, respetando
sus necesidades especificas.

Articulo 78: Escala de calificacion

En los niveles de educacion inicial y primaria la calificacion es literal y descriptica, de
acuerdo con la siguiente tabla:

NIVEL DE LOGRO
Escala Descripcion
AD LOGRO DESTACADO
Cuando el estudiante evidencia un nivel superior a lo esperado respecto a
la competencia. Esto quiere decir que demuestra aprendizajes que van
mas alla del nivel esperado.
A LOGRO ESPERADO
Cuando el estudiante evidencia el nivel esperado respecto a la
competencia, demostrando manejo satisfactorio en todas las tareas
propuestas y en el tiempo programado.
B EN PROCESO
Cuando el estudiante estad préximo o cerca al nivel esperado respecto a
la competencia, para lo cual requiere acompafamiento durante un
tiempo razonable para lograrlo.
C EN INICIO
Cuando el estudiante muestra un progreso minimo en una competencia
de acuerdo con el nivel esperado. Evidencia con frecuencia dificultades
en el desarrollo de las tareas, por lo que necesita mayor tiempo de
acompafiamiento e intervencidn del docente.

Articulo 79: Ubicacion de estudiantes en EBR

Es una evaluacion que se utiliza para determinar el nivel de logro de los aprendizajes de
los estudiantes y ubicarlos en el grado de estudio correspondiente. Esto permitira la
matricula de aquellos estudiantes que no se incorporaron oportunamente al sistema
escolarizado, interrumpieron sus estudios por uno 0 mas afos lectivos, se retiraron debido
a una situacién que les impidié culminar el afio escolar, 0 que no cuentan con los
requisitos necesarios para la convalidacién o revalidacién, como podria ser el caso de
algunos estudiantes extranjeros.

La ubicacion de los estudiantes de educacion primaria se realizara considerando:
a) Una evaluacién que tome en cuenta los aprendizajes esperados del grado anterior al
gue corresponde su matricula, segun lo indicado en la siguiente tabla:
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Relacion de la edad y el grado en que sera ubicado un estudiante
Se aplica a las modalidades de EBR
Edad acreditada al 31 de marzo Grado en el que se matricula
7 afos Segundo grado de primaria
8 afos Tercer grado de primaria
9 afios Cuarto grado de primaria
10 afos Quinto grado de primaria
11 afos Sexto grado de primaria

b) En el caso de que un estudiante con NEE asociadas o0 no a discapacidad solicite una
prueba de ubicacién, se deberan realizar los ajustes y adaptaciones pertinentes.

Articulo 80: Adelanto o postergaciéon de evaluaciones
La directora puede autorizar el adelanto o postergacion de evaluaciones de los
estudiantes, previa solicitud del padre de familia, tutor legal o apoderado, en caso de
gue corresponda, con documentos probatorios. Es importante considerar lo siguiente:
a. En los casos que el estudiante acredite enfermedad y/o tratamientos ambulatorios por
periodos prolongados, accidente, cambio de residencia dentro del pais o al extranjero o
viaje en delegacion oficial, u otros casos similares debidamente documentados; el
director de la IE o docente coordinador del programa educativo tiene la facultad para
autorizar el adelanto o postergacion de la evaluacion de los aprendizajes del estudiante,
previa solicitud de la madre o padre de familia, tutor, apoderado.
b. En el caso de cambio de residencia al extranjero, se podra adelantar o postergar las
evaluaciones del tltimo periodo, solo si se tiene niveles de logro asignados en el periodo
inmediatamente anterior.
c. Los resultados de estas evaluaciones se registran en el SIAGIE. Ademas, en el caso
de traslado al extranjero, el director de la IE realizara el registro correspondiente en el
SIAGIE una vez culminada la evaluacion.
d. El estudiante que se reincorpora luego de un periodo de ausencia contara con un
periodo prudencial para recibir el soporte y acompafiamiento que le permita retomar
gradualmente su ritmo de aprendizaje. Esto implica que el docente realice las
adaptaciones curriculares que sean pertinentes. Ademas, para el caso de los
estudiantes que participaron del servicio educativo hospitalario, los docentes deberan
proceder de la siguiente manera:
e Reconocer el progreso de las competencias desarrolladas durante la atencion
educativa en el SEHO. Este reconocimiento del progreso de las competencias
obtenidas por el estudiante-paciente durante su atencion educativo en el SEHO
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se certifica y registra en la instituciébn educativa en la que se encuentra
matriculado una vez que se reincorpora.

e Considerar las recomendaciones del Informe de progreso del estudiante-
paciente enviado por los equipos del SEHO a cargo.

Articulo 81: Exoneracién de las competencias del area de educacion fisica

a. Si el estudiante es menor de edad, la exoneracién debe ser solicitada por el padre o
madre de familia, tutor legal o apoderado; si es mayor de edad, por el mismo alumno.
En ambos casos, debe solicitarse por escrito al director de la IE en cualquier momento
del periodo lectivo.

b. La solicitud procede cuando estan debidamente justificados los motivos por los cuales
el estudiante esta impedido de realizar alguna actividad fisica. Es temporal si el
impedimento puede superarse al cabo de un tiempo; y es parcial si el estudiante puede
seguir desarrollando aprendizajes que no impliquen esfuerzo fisico que ponga en riesgo
su salud.

c. El director de la IE autoriza la exoneracion de las competencias asociadas a las areas
curriculares y realiza el registro de ello en el SIAGIE.

d. El docente a cargo del &rea de Educacion Fisica tiene la responsabilidad de realizar
las adaptaciones curriculares que se consideren pertinentes para que el estudiante
pueda desarrollar los aprendizajes que estén a su alcance. Sobre la base de estas
adaptaciones, se procedera a evaluar a los estudiantes. Esto también es valido para
estudiantes que tienen NEE asociadas a discapacidad.

Articulo 82: condiciones para la promocion, recuperacion pedagégica y permanencia
De la promocion de los estudiantes al grado superior
¢ Alfinal del periodo lectivo se consignara el tltimo nivel de logro alcanzado en cada
una de las competencias. Este nivel de logro es el que se consigna a cada
competencia en el IV Bimestre.

e Lapromocién de los estudiantes al grado superior es automatica en el Nivel Inicial
y el Primer grado de Primaria.

e La promocion de los estudiantes del segundo grado de primaria al sexto grado
tiene las consideraciones:

NIVEL | GRADO | LA PROMOCION AL GRADO SUPERIOR PROCEDE CUANDO EL ESTUDIANTE
OBTIENE

2° Al término del periodo lectivo y del acompafiamiento al estudiante o
recuperacion pedagogica: El estudiante alcanza el nivel de logro “A” o
“AD” en la mitad o mas de las competencias asociadas a cuatro areas
o talleres y “B” en las demas competencias.

3° Al término del periodo lectivo y del acompafiamiento al estudiante o
recuperacion pedagdgica: El estudiante alcanza el nivel de logro “B”

Primaria
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en la mitad o méas de las competencias asociadas a todas las areas o
talleres, pudiendo alcanzar los niveles “AD”, “A”, o0 “C” en las demas
competencias.

4° Al término del periodo lectivo y del acompafiamiento al estudiante o
recuperacion pedagdgica: El estudiante alcanza el nivel de logro “A” o
“AD” en la mitad o mas de las competencias asociadas a cuatro areas
o talleres y “B” en las demas competencias.

5° Al término del periodo lectivo y del acompafiamiento al estudiante o
recuperacion pedagdgica: El estudiante alcanza el nivel de logro “B”
en la mitad o mas de las competencias asociadas a todas las areas o
talleres, pudiendo alcanzar los niveles “AD”, “A”, o “C” en las demas
competencias.

6° Al término del periodo lectivo y del acompafiamiento al estudiante o
recuperacion pedagdgica: El estudiante alcanza el nivel de logro “A” o
“AD” en la mitad o0 mas de las competencias asociadas a cuatro areas
o talleres y “B” en las demas competencias.

Articulo 83: Acciones para la apelacién de los padres de familia y estudiantes frente a los
resultados del logro de competencias

En caso de que el estudiante y/o padre de familia no esté de acuerdo con el nivel de logro
obtenido en las evaluaciones y/o actividades pedagdgicas, tiene derecho a solicitar una revision
del logro alcanzado, siguiendo el conducto regular establecido:

1. El estudiante y/o padre de familia que no esté conforme con el nivel de logro obtenido en
las evaluaciones y/o actividades pedagodgicas deberd entrevistarse primero con el
docente del area correspondiente para aclarar sus dudas.

2. Sitras esta reunién el docente no absuelve el reclamo, el estudiante y/o padre de familia
podrd comunicarse con el coordinador académico y presentar una apelacién formal sobre
el nivel de logro obtenido en las evaluaciones y/o actividades pedagdgicas.

Articulo 84: Libretas de notas

Al finalizar cada bimestre, se entrega la libreta de notas en la reunién de padres de familia.
Durante esta reunion, se comparte el nivel de aprendizaje alcanzado por el estudiante (AD, A, B,
C) en cada area académica. Los padres de familia tienen la oportunidad de conversar con el
docente sobre los resultados y, en caso necesario, coordinar las estrategias de recuperacion que
permitan mejorar el rendimiento académico del estudiante.

Articulo 85: Métodos para detectar plagio y otras malas practicas
La institucién educativa implementa un método riguroso para detectar el plagio y otras practicas
inadecuadas en el proceso de aprendizaje. Este método incluye:
1. Concientizacion: Se educa a los estudiantes sobre la importancia de la honestidad
académica y las consecuencias del plagio y otras malas practicas.
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Uso de herramientas tecnolédgicas: Se emplean aplicaciones y software especializados
para identificar contenido plagiado en trabajos, tareas y proyectos presentados por los
estudiantes.

Revision minuciosa de trabajos: Los docentes verifican y evalian cuidadosamente cada
trabajo, detectando similitudes excesivas y confirmando la originalidad de los contenidos.
Entrevistas y exposiciones: Los estudiantes pueden ser llamados a defender sus trabajos
mediante presentaciones orales o entrevistas, para demostrar que comprenden y han
realizado personalmente el contenido entregado.

Sanciones y seguimiento: En caso de detectar plagio u otras malas practicas, se aplican
medidas correctivas segun el reglamento de la institucion. Ademés, se hace un
seguimiento personalizado para asegurar que el estudiante comprenda el valor de la
integridad académica y adquiera buenas practicas en sus futuros trabajos.

Estas acciones contribuyen a mantener un ambiente de aprendizaje honesto y a promover el
desarrollo integral de los estudiantes.

Articulo 86: Certificacion

Los certificados de estudios de cada afo, correspondientes a un grado escolar, se
expiden de acuerdo con las disposiciones vigentes del Ministerio de Educacion.

Segun el Decreto Supremo N° 001-2021-MINEDU, las Instituciones Educativas de
Educacion Basica deben emitir el certificado oficial de estudios a través del SIAGIE.

Articulo 87: Horario de clases
Las labores escolares presenciales se realizan de lunes a viernes con el siguiente horario:

Nivel Inicial:
Lunes a viernes 3 afnos 4 afos 5 afnos
Hora de inicio de 08:00 am 08:00 am 08:00 am
clases
Hora de salida 01:00 pm 01:10 pm 01:20 pm
Nivel Primaria:
Lunes a viernes ler. 2do. 3er. 4to0. 5to. 6to.
Hora de inicio | 8:00am | 8:00am | 8:00am | 8:00am | 8:00 am 8:00 am
de clases
Hora de salida | 01:30pm | 01:30pm | 01:40pm | 01:40pm | 01:50pm | 01:50pm

Articulo 88: Duracioén

De acuerdo con las disposiciones del Ministerio de Educacion, las labores escolares se inician el

03 de marzo con una duracion de 39 semanas de jornada pedagdgicas.
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Articulo 89: Apoyo al estudiante

La institucién ofrece un completo sistema de apoyo escolar disefiado para fomentar el bienestar

y desarrollo integral de los estudiantes. Este incluye:

e Tutoria personalizada: Un acompafiamiento cercano para orientar y guiar a los

estudiantes en su proceso académico y personal.

e Asesoramiento psicoldgico: Un espacio de apoyo emocional y psicolégico que permite a
los estudiantes abordar sus inquietudes y fortalecer su salud mental.
e Acceso a biblioteca: Recursos bibliograficos y material de consulta disponibles para

reforzar su aprendizaje en un entorno adecuado.

e Actividades recreativas: Espacios de esparcimiento donde los estudiantes pueden
desarrollar habilidades sociales, creatividad y trabajo en equipo en un ambiente

saludable.

CAPITULO 8: REGIMEN ECONOMICO

Articulo 90: Costos y pensiones

Matricula:

DERECHO DE MATRICULA

Derecho de Matricula — Educacioén Inicial S./180.00

Derecho de Matricula—Educacion Primaria | S./ 180.00

Articulo 91: Retiro o traslado

En caso de que el estudiante sea trasladado a otra institucion educativa por cualquier motivo y
en cualquier época del afo, esta decision debera ser comunicada oportunamente a la Direccién
del colegio. El traslado no otorga derecho a la devolucion del pago de matricula ni de las

pensiones de ensefianza ya abonadas.
Los costos de tramitacion documental son los siguientes:

N° Determinacion del procedimiento Pago de derecho
1 | Examen de recuperacion S./ 30.00
2 | Examen de reubicacion S./30.00
3 | Expedicion de Certificado de Estudios S./ 30.00
4 | Ficha de Matricula S./30.00
5 | Resolucién de traslado S./20.00
6 | Constancia de No Adeudo S./20.00
7 | Constancia de Matricula o Estudios S./20.00
8 | Constancia de pagos S./ 30.00
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Articulo 92: Régimen de pensiones

Pensiones:

PENSION DE ENSENANZA MENSUAL

Educacidn Inicial

S./210.00

Educacion Primaria

S./210.00

Nota: El monto de la pensién puede ser reajustado en conformidad con disposiciones
gubernamentales o debido a circunstancias justificadas durante el afio lectivo. Segun la Ley N.°
26549, la institucién esta facultada para retener los certificados de estudios correspondientes a
los periodos con pagos pendientes y a denegar la ratificacion de la matricula del estudiante en

caso de incumplimiento de las condiciones establecidas en el contrato de servicio educativo.

Pronto Pago:

NIVELES | MATRICULA (una vez al afio) PENSION PENSION CON
PRONTO PAGO
INICIAL S./180.00 S./200.00 S./2000.00
PRIMARIA S./180.00 S./200.00 S./2000.00

(*) Pronto pago significa adelantar el pago de las 10 pensiones.

Articulo 93: Cronograma de pagos

CUOTA MES FECHA DE PAGO
1° Cuota Marzo 31 de marzo
2° Cuota Abril 30 de abril

3° Cuota Mayo 31 de mayo
4° Cuota Junio 30 de junio

5° Cuota Julio 25 de julio

6° Cuota Agosto 31 de agosto
7° Cuota Setiembre 30 de setiembre
8° Cuota Octubre 31 de octubre
9° Cuota Noviembre 30 de noviembre
10° Cuota Diciembre 19 de diciembre

e El pago de las pensiones se realiza de manera mensual en 10 cuotas de marzo a
diciembre. La fecha de vencimiento es el ultimo dia del mes del servicio recibido, a
excepcion de los meses de julio, que vence el dia 25, y diciembre, que vence el dia 19,

de acuerdo con el cronograma de pagos establecido.

e Los padres de familia, tutores legales o responsables de pago reconocen que el
presupuesto de operacion e inversion de la institucion depende principalmente de las
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pensiones de ensefianza. Estas pensiones financian las remuneraciones del personal
docente y de servicio, asi como el pago de servicios esenciales (luz, agua, teléfono,
internet, plataforma educativa, SUNAT, etc.). El cumplimiento puntual de estos pagos es
fundamental para el funcionamiento adecuado de la institucién educativa.

e En caso de traslado de un estudiante a otro centro educativo, el padre, madre o
apoderado debe realizar una solicitud formal por escrito. El cobro de la pensién cubrira el
servicio educativo hasta el Ultimo dia en que el estudiante asistio a clases, y las cuotas
pendientes deberan ser canceladas.

Articulo 94: Pensiones impagadas
Los padres de familia con deudas pendientes de pago no podran matricular a otros hijos o
menores bajo su tutela en la institucion en los siguientes casos:

e Mantener deudas impagas por dos meses 0 mas durante el afio lectivo.
e Finalizar el afio escolar con pensiones pendientes de pago hasta diciembre.

Articulo 95: Politica de devoluciones

Los pagos realizados por concepto de Derecho de Matricula no son reembolsables en caso de
retiro o traslado del estudiante durante el afio escolar, ya que la institucion ha cumplido con la
prestacion de los servicios contratados. Asimismo, estos pagos no podran ser transferidos a otro
estudiante ni utilizados para otro periodo académico.

Articulo 96: Incremento de pensiones
Las pensiones podran ser ajustadas en respuesta a factores macroeconémicos fuera de control
de la institucién, como la inflacién nacional, aumento de impuestos o cargas sociales.

Articulo 97: Dafo de infraestructura o equipos

En caso de que el estudiante cause dafios a la infraestructura, mobiliario o equipos de la
institucion, el padre de familia asume el compromiso de reparar dichos dafios y/o cubrir los gastos
de reparacion, conforme al presupuesto establecido por la institucion.

CAPITULO 9: RESPONSABILIDADES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA A NIVEL
INSTITUCIONAL

Articulo 98: Matricula
Para el proceso de matricula, “Mi Mundo Infantil Sefior de los Milagros” proporciona de manera

escrita, precisa y adecuada toda la informacion relevante, cumpliendo con la normativa vigente.
La Direccion de la institucion define y comunica oportunamente las fechas de ratificacion de
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matriculas, mediante un comunicado de fin de afio que incluye un cronograma detallado del
proceso.

La matricula se establece anualmente y se realiza conforme a las disposiciones de la Direccion,
la normativa vigente, y el contrato de servicios educativos suscrito entre los padres de familia o
apoderados Y la institucion.

Articulo 99: La modalidad del servicio educativo regira de acuerdo con la normativa que emita
el Ministerio de Educacion.

Articulo 100: La matricula del estudiante implica la eleccién responsable y voluntaria de los
padres de familia o apoderados de que sus hijos reciban educacion en la institucion, asi como el
compromiso de cumplir con el presente reglamento interno.

Articulo 101: Para cubrir las vacantes, si lo hubiera, los padres de familia o apoderado deben
cumplir los siguientes requisitos en el proceso de matricula:

REQUISITOS PARA MATRICULAR:
Para el caso de estudiantes promovidos por Institucion Educativa:
Para ratificar la matricula de los estudiantes de los niveles de inicial y/o primaria para el afio
escolar necesitan:
1. Haber obtenido el nivel logro requerido para las areas y grados segun lo estipula la
normativa y el sistema de evaluacion de la Institucién Educativa.
2. Realizar el pago por derecho de matricula en la fecha indicada.
3. Lostramites son realizados solamente, por los padres o apoderados (con carta poder
notarial).

REQUISITOS DE ADMISION:
DEL POSTULANTE:
Realizar el pago por derecho de matricula.
Cumplir la edad requerida al 31 de marzo. (Inicial y 1ler grado de primaria)
Copia legible de DNI (en formato grande).
Certificado de Estudios (Inicial y Primaria).
Ficha Unica de Matricula del Siagie (Inicial y Primaria).
Resolucion Directoral de traslado
7. Constancia de no adeudo de la Institucién Educativa de procedencia.
DE LOS PADRES:
1. Copialegible de DNI (en formato grande).

ook wWNPRE

Nota:
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* Los tramites son realizados solamente, por los padres o apoderados (con carta poder

notarial).

* Para el proceso de admisién de estudiantes nuevos, toda la informacion relevante se

encuentra disponible en las instalaciones de la institucién educativa.

Articulo 102: Maximo por aula

La Institucién Educativa “Mi Mundo Infantil Sefior de los Milagros” determina el nimero méaximo
de estudiantes por aula, de acuerdo con las metas de atencién aprobadas por la UGEL —

Huancayo, siendo:

NIVEL INICIAL

NIVEL PRIMARIA

Aula de 03 afos:
25 estudiantes por seccion
Aula de 04 y 05 afios:
25 estudiantes por seccion

Del 1° al 6° grado de primaria
25 estudiantes por seccion

Articulo 103: Admisién

Para el proceso de admision de estudiantes nuevos, toda la informacion relevante se encuentra

disponible en las instalaciones de la institucion educativa.

REQUISITOS DE ADMISION:
DEL POSTULANTE:

1. Realizar el pago por derecho de matricula.

2. Cumplir la edad requerida al 31 de marzo. (Inicial y ler grado de primaria)
Copia legible de DNI (en formato grande).
Certificado de Estudios (Inicial y Primaria).
Ficha Unica de Matricula del Siagie (Inicial y Primaria).

e Resolucién Directoral de traslado

e Constancia de no adeudo de la Institucién Educativa de procedencia.

DE LOS PADRES:

2. Copia legible de DNI (en formato grande).

Ver anexo 1- Flujo de Admisién y matricula

CAPITULO 10: MECANISMOS DE ATENCION A LA COMUNIDAD EDUCATIVA

Articulo 104: Comunicacién con padres de familia o apoderados

e La comunicacion entre los padres de familia y las distintas oficinas de la Institucion

Educativa se realizar4 mediante el envio de comunicados en la agenda.
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e La atencion a padres de familia por parte de los docentes es un espacio de “escucha y
acogida” de las inquietudes sobre sus menores hijos, sirviendo como mecanismo para
comunicar el desempefio académico y conductual del estudiante.

e La citacion se realizara a través de un comunicado que notificara al padre de familia el
motivo de la reunién, junto con la fecha y hora en la cual debera asistir personalmente a
la Direccion para sostener un dialogo con el orientador del nivel correspondiente. Esto se
registrara en el cuaderno de incidencias.

e Paraorientacion general, los padres de familia podran acudir a la Direccion ante cualquier
duda o consulta sobre el desempefio o conducta de su menor, en el horario establecido
en el comunicado.

e La Direccidon se encarga de salvaguardar objetos como Utiles escolares, mochilas,
loncheras, botellas de agua, envases, etc., que sean encontrados en las instalaciones de
la Institucion Educativa, como en el patio de recreo. Estos objetos seran devueltos a los
padres que los reconozcan como propios, y tras su identificacion y entrega, se registraran
en el libro correspondiente.

Articulo 105: Mecanismos de resolucion de conflictos

De los conflictos que involucren a los estudiantes:

a) Se hard participe de lo sucedido a la familia.

b) Se aplicaré el protocolo correspondiente de atencion a la violencia.

¢) Se recolectaran evidencias que ayuden a la resolucién del caso.

d) Se registrara toda reunién, testimonio o acuerdo firmado.

e) Se registrard, de ser necesario, lo ocurrido en el Libro de Incidencias y/o en el portal SiseVe

De los conflictos que involucren a la familia:

a) Se citara a las familias involucradas para recoger sus testimonios.

b) Se pedira la intervencién del Comité de Gestion del Bienestar para evitar conflictos de
intereses en los procesos de toma de decisién y los acuerdos alcanzados.

c) En el caso de no llegar a una solucién mediante acuerdos, sera necesaria la intervencién
de instituciones que puedan coadyuvar en la solucién de conflictos, de acuerdo con los
protocolos establecidos en las normas de convivencia escolar.

d) Se registrara toda reunion, testimonio o acuerdo alcanzado, con la debida reserva del caso.

De los conflictos entre el personal de la Institucion:

a) Se involucrara al personal directivo para la resolucién del conflicto.

b) Se recopilaran evidencias, que pueden ir desde documentos fisicos hasta testimonios de
terceras partes.

c) Se buscara la reconciliacién entre las partes, recordandoles que lo esencial es no
interrumpir el servicio educativo.
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d) Se propiciara llegar a acuerdos y dejarlos por escrito, con el compromiso y firmas de los
afectados, con el propdsito de lograr una accion reparadora que restablezca la convivencia.
e) Si el caso requiere de sanciones administrativas mayores, se procedera al Reglamento
Interno de Trabajo.

f) Se registrara toda reunion, testimonio o acuerdo alcanzado en un acta o acuerdo firmado.

Articulo 106: Protocolo de intervencion
La Institucién Educativa Mi Mundo Infantil Sefior de los Milagros, en conformidad con el D.S.
N°004-2018-MINEDU vy la R.M. N°274-2020-MINEDU, que establecen los lineamientos para la
gestién de la convivencia escolar y los protocolos de atenciéon ante situaciones de violencia
escolar, garantiza el cumplimiento de dichas normativas. Esto incluye el registro de incidentes en
el Libro de Registro de Incidencias y en el portal SiseVe del MINEDU, asi como la implementacion
de medidas de intervencion (accion, derivacion, seguimiento y cierre), correctivas y de proteccion
en los siguientes casos:
PROTOCOLOS DE INTERVENCION:
Para abordar casos de conflicto, se aplicaran los protocolos detallados en el presente documento.
1. Situacion de violencia entre estudiantes:
v" Protocolo 01 - Violencia psicolégica y fisica (sin lesiones).
v" Protocolo 02 - Violencia sexual y fisica (con lesiones y/o armas).
2. Situacion de violencia del personal de la Institucién Educativa hacia estudiantes:
v" Protocolo 03 - Violencia psicoldgica.
v" Protocolo 04 - Violencia fisica.
v" Protocolo 05 - Violencia sexual.
3. Situacion de violencia ejercida por una persona del entorno familiar u otra persona
externa:
v" Protocolo 06 - Violencia psicolégica, fisica o sexual.
Cada protocolo incluye procedimientos especificos de intervencion y medidas de proteccion que
garantizan la seguridad y bienestar de los estudiantes en situaciones de conflicto o violencia,
atendiendo los principios de intervencién oportuna y adecuada respuesta. (D.S. N°004-2018-
MINEDU y actualizado por R.M. N°274-2020-MINEDU).

Articulo 107: Libro de Incidencias

Conforme a la Ley 29719, la Institucién Educativa Mi Mundo Infantil Sefior de los Milagros cuenta
con un Libro de Registro de Incidencias, en el cual la Directora puede registrar posibles actos de
hostigamiento que afecten a los estudiantes, ya sea por parte de sus compafieros o del personal
de la institucién. La Directora es responsable de mantener este registro actualizado y asegurar
su uso adecuado, pudiendo delegar esta funcion al Coordinador de Tutoria si lo considera
necesario. El Libro de Registro de Incidencias forma parte del acervo documentario de la
institucion, y la informacion registrada es de caracter confidencial. Se deben tener en cuenta las
siguientes recomendaciones:
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a) Ante una situacion en la que un estudiante manifieste haber sido victima de violencia, es
fundamental:
e Escuchar atentamente y mostrar interés en lo que el estudiante desea comunicar.
e Adoptar una actitud empética y de apoyo hacia el estudiante.
e Asegurar que el estudiante se encuentre en un espacio seguro, resguardado de cualquier
tipo de contacto con el agresor, si este es parte de la comunidad educativa.
e Reafirmar al estudiante la importancia y valentia de comunicar lo sucedido, asegurandole
gue la instituciéon tomara medidas para evitar que se repita.
o Evitar en todo momento la revictimizacion del estudiante al ofrecerle orientacion y apoyo.
b) Informar a los estudiantes y sus familias sobre las acciones a seguir ante un acto de violencia
y ofrecer acompafiamiento para acudir a los servicios locales de proteccion y asistencia.
¢) Cuidar la confidencialidad y reserva de los casos registrados. Evitar pronunciarse ante los
medios de comunicacion, para no entorpecer las investigaciones y proteger la identidad del
menor.
d) Promover acciones preventivas para evitar que se repitan casos similares. Elaborar un plan
de recuperacion socioemocional.
e) Separar previamente a la/el agresor en caso de violencia sexual y fisica, con lesiones graves,
de acuerdo con lo establecido en la norma.

Articulo 108: Del portal SISEVE

e EIl portal SiseVe es una aplicacién virtual de afiliacion obligatoria para la Institucién
Educativa Mi Mundo Infantil Sefior de los Milagros, a través de la cual se brinda
seguimiento a los casos de violencia que involucren a estudiantes.

e Cualquier persona que haya sido victima, testigo, o que tenga conocimiento de un hecho
de violencia contra un estudiante puede realizar un reporte en el portal SiseVe.

e El encargado del SiseVe en la institucién tiene la responsabilidad de realizar el
seguimiento y registrar las acciones tomadas en respuesta a cada caso reportado en el
portal.

e Padres o apoderados, docentes y deméas miembros de la comunidad educativa pueden
reportar al SiseVe si han sido victimas o testigos de violencia escolar.

¢ Lainformacion registrada en el portal SiseVe es de caracter confidencial. La identidad del
reportante solo puede ser conocida, bajo estricta responsabilidad, por los especialistas
del Ministerio de Educacion encargados de la administracion del portal.

Articulo 109: Derivacion de casos a instituciones aliadas

Con el objetivo de garantizar la proteccién de los estudiantes y de implementar acciones efectivas
para prevenir la violencia, la Institucién Educativa Mi Mundo Infantil Sefor de los Milagros
establece una red de apoyo institucional con aliados estratégicos. Esta red sirve como recurso
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para atender casos donde los conflictos o probleméaticas excedan el &mbito de accién de la
Institucién Educativa, brindando soporte adicional y especializado cuando sea necesario.
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Servicios especializados de atencion para la prevencion y atencion de violencia escolar

Ministerio de la

y del adolescente

Acciones preventivas y
promocionales.
Orientacion y soporte
socioemocional tanto a
la victima como a la
familia.

DEMUNA Deteccion, derivacion y
Defensoria acompanamiento de los
Municipal del nino | casos de violencia. DEMUNA:

Edwin Cristobal Aguirre
064-600408, Anexo 279
demuna@munihuancayo.gob.pe

a situaciones de
violencia.

Mujery
Poblaciones CEM Orientacion legal. CEM:
Vulnerables Centro de Visitas domiciliarias y FLORES GUTIERREZ VICTOR RAUL
Emergencia Mujer | trabajo con la familia. RPC CEM: 989248190
CELULAR: 966885844
cem.comisariahuancayo@gmail.com
victorfg6@hotmail.com
Atencion legal,
Linea 100 psicolégica y social para
Servicio de casos de violencia
orientacion familiar y sexual.
telefonica gratuita | Soporte socioemocional
y consejeria psicologica
Fiscalia Intervienen en Fiscalia Superior Civil y Familia de Junin
especializada de procedimientos y Primera
familia policiales y judiciales en | Fiscalia Superior Penal de Junin:
resguardo de la
proteccion de los Teléfono: 064-244246
Ministerio de_rechos de los ninos, Telt:afono: 064 - 244425
Pablico ninas y adolescentes. Teléfono: 064 - 388258
Fiscalia www.mpfn.gob.pe
especializada en Asimismo, dirigen e Primera, segunda, tercera cuarta y
lo penal investigan casos de quinta fiscalia provincial Civil y Familia
adolescentes de Huancayo:
infractores. Teléfono: 064 - 385474
ALEGRA Orientacion legal ALEGRA:
Consultorios gratuita para accionar Teléfono: 064-244114
Ministerio de Juridicos gratuitos | judicialmente en casos
Justiclay de abuso sexual.
::::zm Asistencia legal gratuita
en los procesos penales | DEFENSOR PUBLICO:
Defensor piblico que afectan a los ninos, | linea gratuita defensa judicial
ninas y adolescentes. 1884
Oficinas Reclamos sobre la DEFENSORIA DEL PUEBLO:
defensoriales actuacion de los Teddy Adolfo Panitz Mau
m’l‘:o“a del servicios publicos frente | Teléfono: 064-217261

Telefax: 064-232134
Email: odjunin@defensoria.gob.pe
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MAMIS Atencion especializada MAMIS Defensoria del pueblo:
Modulo de para tratamientos Teléfono gratuito: 0800-15170
atencion al vinculados a la

maltrato infantil
del adolescente en

recuperacion fisica y
psicologica.

CSMC Valle Mantaro:
Celular: 964999061

salud
Atencion médica y CSMC Ahuac:
psicologica, cuando el Celular: 959870729
Hospitales y hecho ha supuesto una
Ministerio de centros de salud lesion fisica y/o la salud | CSMC Concepcion:
Salud mental ha sido Celular: 991484031
afectada.
CENTRO DE SALUD MENTAL
Atencion ambulatoria COMUNITARIO "CHILCA™:
especializada de Teléfono: (064) 654182
Centro de salud personas con trastornos
mental mentales y/o DIRESA SALUD MENTAL:
comunitaria problemas, asi como Teléfono: 481270 ANEXO 206
activacion de la red
social y comunitaria de
su jurisdiccion.
Intervencion policial, CPNP Huancayo:
cuando el hecho de Teléfono: 261932
Comisarias violencia escolar ww.pnp.gob.pe
constituye una CPNP EL TAMBO:
m:;lszerﬂo del infraccion a la ley penal | Teléfono: (064) 247214
(Ej. Abuso sexual, CPNP CHILCA:
lesiones, tenencia ilegal | Teléfono: (064) 200225
de armas, etc.) CPNP CHUPACA:

Teléfono: (064) 439101

Articulo 110: Mecanismos de asistencia ante necesidades y urgencias de los estudiantes

Mecanismos para la intervencién ante inasistencia injustificada de los estudiantes
¢ Reportar la asistencia de los estudiantes mediante comunicado o llamada a los padres

de familia.

e Sjun estudiante no asiste a la Institucion Educativa, el docente se comunica con los

padres a través de un comunicado o llamada telefénica para indagar sobre su ausencia.

e En caso de que el padre o madre confirme tener conocimiento de la inasistencia y
proporcione el motivo, se recomienda justificar la ausencia en un plazo maximo de 48

horas.

¢ Si el padre o madre desconoce la razon de la ausencia, se les citara a la Institucion
Educativa, junto con el estudiante, para dialogar sobre el motivo de la inasistencia y
evaluar el grado de responsabilidad tanto del estudiante como de la familia.

¢ Durante la reunién, la Institucion Educativa establecera un acuerdo con los padres,
quienes firmaran un compromiso para asumir la responsabilidad de realizar un
seguimiento mas cercano al estudiante.
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DISPOSICIONES FINALES
PRIMERA: El presente reglamento ha sido aprobado por el representante de la entidad
promotora de la Institucién Educativa Mi Mundo Infantil Sefior de los Milagros. Se entregara un
ejemplar a cada padre de familia y colaborador de la institucion para su conocimiento y
cumplimiento.
SEGUNDA: INFORMACION OBLIGATORIA (LEY N°30102 - PREVENCION CONTRA LOS
EFECTOS NOCIVOS POR EXPOSICION PROLONGADA A LA LUZ SOLAR)
En cumplimiento de la Ley N°30102, la Institucién Educativa informa lo siguiente:

e Toda la comunidad educativa debe ser consciente de que una exposicion prolongada a
la radiacion solar puede resultar perjudicial para la salud, aumentando el riesgo de
cancer de piel.

e Laradiacion ultravioleta (UV), emitida por el Sol, atraviesa en gran medida la atmosfera
terrestre. De este total, el 99% que llega a la superficie son rayos UV-A, ya que la
radiacion UV-C es absorbida por el oxigeno y el ozono atmosférico. Sin embargo, la
radiacion UV-B, que es solo parcialmente absorbida por el ozono, también alcanza la
superficie y es la que produce dafios en la piel. La situacion se agrava debido al agujero
de ozono en los polos, aumentando asi el riesgo de cancer de piel.

e Por ello, se recomienda a la comunidad educativa usar protectores solares de minimo
factor de proteccion 35, ademas de sombreros o gorras, como medidas de precaucion
ante la exposicién solar prolongada.
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Anexo 2:

Protocolo 1 — Violencia psicoldgica y fisica (sin lesiones)

INTERVENCION

Entrevistar a la/el estudiante nvolucrada/o en
el hecho de violencia, por separado (evitar ia
revictimizacion y/o confrontacion), recogiendo
la mformacion en !a ficha de entrevista. En el
caso de poblacion estudiantil indigena se debe
realizar esta accion con pertinencia cultural y en
su lengua indigena u originaria.

Recabar, aplicando los prncipios de
confidencialidad y no revictimizacion, nformacion
adicional de los testigos, estudiantes, docentes y
personal de la IE, a fin de comprender mejor Ia
situacion ocurnida y que permita una atencion
integral, oportuna y efectiva.

Establecer con las/ios estudiantes involucradas/
os en & hecho de violencia medidas comrectivas
y acuerdos que deben ser asumidos para reparar
la situacion y asimismo adoptar medidas
inmediatas de proteccion.

Convocar a la/el madre/padre de familia o
apoderado de las/los estudiantes involucrados,
por separado, para informaries sobre 13 situacion
de violencia presentada, las medidas que se
adoptaran y los scuerdos para la mejora de
la comwivencia que quedaran consignados en
un acta de compromiso. En las instituciones
educativas que cuenten con residancia y donde
los familiares se encuentren lejos de 1a IE, se
podra iniciar la Intervencion considerando
la particpacion de las/los responsables de
bienestar de dichos servicios.

Anotar el hecho en el Libro de Registro de
Incidencias y reportarlo en el Portal SiseVe a
través de los canzles establecides. En lugares
donde no exista conectividad, comunicar a ia
UGEL para el apoyo en el reporte.

Dwector/a

Responseble
de Convivencia
Escolar

RESPONSABLE INSTRUMENTO

Ficha de
entrevista

Acta de
compromiso

Libro de registro
de incidencias

Portal SiseVe

PLAZO DE ATENCION
(75 DIAS CALENDARIO)

Dentro de las 48 horas de
conocido el caso

Subir en & Portal SiseVe las acciones registradas
en el Libro de Registro de Incidencias.

Coordinar con la tutora o el tutor el desamolio
de sesiones de tutoria y otras actividades
relacionadas a !a prevencion da situaciones de
viokencia escolar en el aula de las/los estudiantes
invelucrados.

Informar el hecho y las acciones desarrolladas
al CONEI o & quien haga sus veces en las Il. EE.
privadas.

Director/a

Responsable
de Convivencia
Escolar

Portai SiseVe

Plan de tutoria
individual victima/

agresor

Plan de tutoria de
aula

Da3al7s
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REGLAMENTO INTERNO

Cédigo:

RI-DOC-001

Version:

01

Vigencia:

29/02/2024

PASO

DERIVACION

INTERVENCION

Onantar 3 la madre/padre de famita o apoderado
o2 las/los estuciantes involucrados para que
recutran &l ceéntro de salud de su jurisdiccion
para |a atencidn psicoldgica, si fuera necesario,
ingicanco que &l senicio es gratuito

En las instituciones educativas que cuenten con
residencia y donde los familares s2 encusntren
lejosde Iz IE, seinformard también de las medidas
& las/los responssbie de bienestar de las/los
estudiantes, guienes coordinaran las visitas al
establecimiento de atencion especializado.

En ¢ caso de poblacion estudiante indigena se
debe brindar informacion cultural de 1a victima
{lengua matema y puebio originario) al senicio
que recida €l caso por d2ivacion, pasa la stencion
pertinente

Director/a

Responsable
de Convivencia
Escolar

RESPONSABLE | INSTRUMENTO

Ficha de
derivacion

PLAZO DE ATENCION
{75 DIAS CALENDARIO)

Dentro de las 48 horas ge
conocido ¢l ceso

Reunirse con la tutora o & tutor def aula y conocer
€l avance de las accicnes reaizadas para mejorer la
comvivencia ene lasos estudantss (obsenvadionss
S0bre conOuCtas insdecuatas. Convivencia oon Sus
pares, cambios emocionales, aidamiento en ef aua,
rendmeento académico, etc.)

Solicitar a iamadie/padre ce familia o apoderado,
delas/los estudiantes involucrados enlos hechos
de violencia, informes sobre Ios kogros y avances
Qu2 5 viene cbtenizndo mediante 135 atenciones
que reciben en el centro de salud o alguna otra
instituzion. En s instituciones educativas que
cuenten con residencia y donde los familiares se
encuantren lejos da & IE, 32 solicitara el apoyo
en el Seguimienio a las/los responsables de
bienestar de dichos servicios.

Promover reuniones petiddicas con  las/los
estudiantes involucrados y/o con la madre/padre
0 zpoderada para realizar el acompanamiento
y seguimiento @ los compromises asumidos; y
dejar constancia en un acta.

Verificar @l progreso de los aprondizajes de
las/los estudiantes involucrados

Director/a

Responsable
de Convivencla
Escolar

Fichade

Deldia3al 75

Cemer & caso cuando & hecho de wviolencia ha
cesado y se evidencion mejoras en la convivencia.
Ademas, se debe gamantizar la proteccion de
lasflos estudiantes involucrados, su pamanencia
y continuidad educativa, 8si como la gecucion g2
acciones de prevencicn para eviter la rencidencia

Informar & la madre/padre 0 apoderado de los
estudianses solbre 1as acciones desamroliadas en
todo el proceso de atencion y dejar constancia en
un acta e ciare

Informar & hecho y las acciones desarroladas al
CONEl o quien haga sus veces en las I EE privadas.

Director/a

Responsable
de Convivencia
Escolar

Actadeclerte del
caso

Portal Siseve

Dol dia 60 al 75
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= Cadigo: RI-DOC-001
. REGLAMENTO INTERNO Version: 01
Vigencia: 29/02/2024

Protocolo 2 — Violencia sexual y fisica (con lesiones y/o armas)

ACCIONES

Violencia sexual (VS)

INTERVENCION

Orientar y acompanar a ta madre/padre de familia
o apoderado de la/el estudiante agredido para gue
presenten la denuncia ante la Policia Nacional o e
Ministerio Publico; asimismo, para que acuda al
centro de salud de su jurisdiccidn para la atencicn
inmediata del estudiante. Excepcionalmente, en
ambitos rurales y pueblos indigenas andinos y
amazonicos donde 10s senvicios se encuentran
slejados, se deberz tener en cuenta el tiempo que
implica e traslado hacia ellos.

En e caso de pablacicn estudiante indigena
s2 debe brindar con pertinencia cultural la

INSTRUMENTO

PLAZO

V5
50 || 75
DIAS | DIAS

VFL

intervencidn y en su kengua indigena u onginaria, oficio de
t0da i3 nformacion necesana sobre las etapas de comunicacion del
la atencién. hecho a la polcia o
Ministznio Publico
+  Encaso no se logre ubicar a la madre/padre de
familia o apoderade, 0 existe una omision de Director/a Oficio ala UGEL Dentro de las
los mismas para denunciar, la/el director hara adjunta informe 24 horas de
efectiva la denuncia. Asimismo, aseguraré gue | Responsable de para conocimientoy | conocido ¢
la/el estudiante acuda al centro de salud de su | Convivencia Escolar | seguimiento del caso caso
jurisdiccion para la atencion inmediata. Tedo
€510, manteniendo la confidencalidad del caso, Libro de Regrso de
evitando I3 estigmatizacion y revictimizacion Incidencias
«  Adoptar medidas Inmediatas de proteccion Portal SiseVe
necesarias para evitar nuevos hechos de
victencia, informando a la madre/padee de familia
0 apoderado o2 las/los estudiantes involucrados
«  informar el hecho y las acciones desamoliadas a
la UGEL, guardando la confdenciakdad del caso
«  Anotar el hecho de violencia en el Libro d2
Registro de Incidencias y reportario en el Portal
SiseVe a través de s canales establecidos. En
lugares donde no exista conectividad, comunicar
& la UGEL para & apoyo én ¢f reporte.
Director/a
+  Subir en el Portal SiseVe las acciones registradas :
en ¢l Libro de Registro de Incidencias. Responsable de Potal S etz S
Convivencia Escalar
Pian de Tutoria
+  Coordinar con |a tutora o el tutor el desarrollo de Director/a Individual
sesiones y ofras actividades relacionadas a la
prevencion de situacionss de violencia escolar, sabia de Plande Tutoriade | Deldia 2 al 90
evitando la revictimizacion y estigmatizacion a Corwivl encle Escalar Aufa
lajel estudiante sgredido.
Plan TOECE
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Cédigo: RI-DOC-001
. REGLAMENTO INTERNO Version: 01
Vigencia: 29/02/2024

Violencia fisica con leslones (VFL)

INTERVENCION

Orientar y acompaiiar a 1a madre/patre de familia
0 apoderado de lalel estuEante agredido al
centro de salud de su jurisdiccion y comunicar
el hecho inmedistamente a 13 Policia Nacional
0 al Ministerio Publico. Exceprionalmente, en
ambitos rurzles y pueblos indigenas andines y
amazonicos donde los senicios se encuentran
alefados, se debera tener en cuenta el tiempo
que impiica el traslado hacis ellos. En &l caso de
poblacion estudiante indigena se debe brindar
con pertinencia cultural Ia intervencion y en su
lengua indigena u onginaria, tada la informacion

RESPONSABLE

INSTRUMENTO

x e Oficio de
necesaria sobre las etapas de la atencion. comunicacion del
*  Encaso no se logre ubicar a la madre/padre de Director/a ﬁr::t;igm Dentro de las
familia o apoderado, o existe una omision de 24 horas de
los mismos pata denunciar, la/el director haré | Responsable de : conecido of
efectiva la denuncia. Asimismo, asegurard que | Convivencia Escolar Lbfo' de_Regl t_gtsmde caso
la/el estudiante scuda al centro de salud de su
Junisdecion para [a atencion inmediata. Todo .
esto, mantendendo |z confdencizlidad dal caso, vkt
evitando la estigmatizacion y revictimizacion.
*  Adoptar medidas nmedatas de proteccion
necesarias para evitar nuevos hechos de
violencia, informando a la madre/padre de familia
0 apoderado dz2 las/los estudiantes involucrados.
= Anotar & hecho de violencia en el Libro de
Registro de Incidencia y repartario en el Portal
SiseVe 3 través de los canales establecidos. En
lugares donde no exista conectividad, comunicar
a Iz UGEL para el apoyo en =l reporte
Dentro de las
*  Informar el hecho y las acciones desarmroliadas a Director/a Oficio dirigide a la 48 horas de
la UGEL, guardando la confdencialidad del caso. UGEL conocido o
caso
Director/a
= Subir en & Portal SiseVe las acciones registradas .
en el Libro de Registro de Incidencias. Responsable de Pori Sy DARRS <845
Convivencia Escolar
Plan de Tutonia
Individual
*  Coordinar con la tutora o el tutor el desarrolio Director/a
de actividades relacionadas a la prevencion de Resgonsable de Plande Tutcriade | Deldia3al 75
situaciones de violencia escalar, Coini sa Escolar Aula
Plan TOECE
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Cédigo: RI-DOC-001
. REGLAMENTO INTERNO Version: 01

Vigencia: 29/02/2024

PLAZO

INTERVENCION RESPONSABLE INSTRUMENTO ‘913 VFL
DIAS DlAs

VIolenela sexual (VS)
Orisntar la madre/padre de familia o apedarado
de la/el estudiante agredido para que acuda al
Centro Emergencia Mujer o & 1a Estrategia Rural
En caso de no existlr, se podrd desivar a la oficina
desconcentrada d2 defensa publica det MINJUS.
Asmismo, se podra derivar al centro de salud
de su junisdiccion para la atencion especializada
a la victima Habrd que indicar que los servicios
mencionadds  son  graluitos.  Ademas, de

comunicar del caso a dichos servicios, Gestionar Dirsctor/a Dentrodelas

y coordinar telefonicamente con dichos senvicios ) - 48 horas d2

para cualquier orientacion y/o atencidn inmediata. | Responsable de Fehsdatisicin conocido el
Convivencia Escoler caso

«  En relacion a |z madre/padre de famila o
apoderado de la/el estudiante agresor, orientar de
ia necesidad que acuda 3l centro de salud de su
jursdiccidn para la atencidn a la/el estudiante que
ncurrio en ef hecho de violencia.

En el caso de poblacion estudiante indigena se
debe brindar informacion cultural de & victima

DERIVACION (lengua matema y pueblo criginario), al servicio
que reciba el caso por derivacion para 1a atencion
pertinente,

Vlolenda fisica con lesiones (VFL)

Oriantar a la madre/padre de famifia o apoderado
de la/el estudiante aQeeido para Que accedan al
semvicio del Centro de Asistencia Legal Gratuita
del MINJUS, asi como &l centro de salug de su
junsdiccion para la atencdn inmediata. Habra
que indicar que los servicios mencionados on

gratuites Dirsctor/a Dentro delas
«  En relacion con ka3 madre/padre de famiia o T— Ficha de derivacion z;msoﬁ

apoderapo de la/el estudhante agresor, orientar de Coraivencie Escoles e

13 necesidad qus acuda al centro de salud de su

jursdiccidn para [a atencion a la/el estudiante que

ncurrio en & hecho de violencia,

En el caso de poblacidn estudante indigena se
debe brindar informacion cultural de & victima
(lengua matema y pueblo criginario), al servicio
qu2 reciba &f caso por dervacion, pera 1a atencion
pertinente,
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Cédigo: RI-DOC-001
REGLAMENTO INTERNO Version: 01
Vigencia: 29/02/2024

Vlolench sexual (VS)
Reunirse con la tutora o &l tutor d2l aula para
evaluar las acciones readzadas a fin de garantizar
la continuidad educativa de [0s o las estudiantes
involucrados, las  acciones de  protection
implementadas y a5 estrategias qua deben
seguirse

+  Reunirse con la madre/padre de familia o
gpoderado para el acompafiamiento respective,
y para conocer & estado emocional o2
la/el estudante consular s estin rechiendo
la atencion especializada de las instituciones
indicagas (CEM o centro de salud) o, de ser
posible, comunicarss con dichos instituciones
para coroborar @ apoyo especisizado & B
victima.

PLAZO

RESPONSABLE INSTRUMENTO zg V_;L

Director/a

Responsable de
Convivencia Escolar

Ficha de seguimiento

DIAS DIAS

Deidia 22190

Vlolench fisica con leslones (VFL)
Reunirse con la tutora o el tutor d2l aula para
evaiuae 1as acciones reakzadas a fin de garantizar
la continuidad educativa de las/los estudantes,
1as acciones de proleccion impiementadas y las
estrategias que deben seguirsa,

+  Promover reuniones periédicas con la madre/
padre ce familia o apoderado de las/los
estudiantesinvolucrados perael acompaiamiento
respectivo, y para asegurar €l cumplimiento de
los compromisos acordados en la mejora de la
convivencia y dejar constancia en una acta.

Director/a

Responsable g2
Convivencia Escofar

Ficha de seguimiento

Acta

Defdia3al75

CIERRE

Violemhsennl(VS)
Cerrar el caso cuando ef hecho de viclencia
ha cesado y se ha verificado el desarrollo de
estrategias para la prevencidn de Ia viokenca
sexual y que nO exista riesgo pare fasflos
estudiantes involucrados.

+  Gamntzar la continuidad educativa de las/los
estudiantes involucrados y que s evidencien
MEjrEs en SU CONVIVENCia Con SUS pares,
Informar a la madre/padre de familia 0 apoderado
de lag/los estudiantes sobee el desarrolio de las
sccones.

Directoe/a

Responsable de
Convivencia Escolar

Acta de cierre de
caso

Portal SiseVe

Deidia75
200

Violencia fisica con lesiones (VFL)

+ Cerrar el caso cuando |z Vviclencia ha
cesado y se ha garantizado la proteccon de
lasfios estudiantes involucrados, asf como
sU permanencia y continuidad educativa, y se
evidencian mejoras en la convivencia escolar.

+  Con e fin de garantizar la contnuidad educaliva
de las/los estudiantes, informar a 1a madre/padre
de famifa o apaderado de las/los eswdiantes
sobre las acciones desarrolladas en fodo el
proceso de atencion y dejar constancia en un acta
Ce ciere.

Director/a

Responsable g
Convivencia Escolar

Acta ge clerre g
caso

Portal SiseVe

Deldia 60
@75
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- Cadigo: RI-DOC-001
. REGLAMENTO INTERNO Version: 01
Vigencia: 29/02/2024

Situacion de violencia del personal de la IE hacia estudiantes
Protocolo 3 — Violencia psicologica

ACCIONES

INTERVENCION

Reunién con la madre/padre de familia oi
apodrado de la/el estudiante agredido. Si|
no se hubiera realizado una denuncia esorita
ante 13 IE y I8 denuncia es verbal se leventa |
un acta de derwncia donde se descrben los |
hechos ocumidos y se establecen las medicas |
de proteccion. Excepoionsimente, ante fa
ausencia de la madre/padre de familia o |
apadrado, ladrectora o & drector procedird a |
levantar & acta d2 denuncia cona informacién
proporcionada con Ia/el estudiante agredido.

RESPONSABLE = INSTRUMENTO

Acta de denuncia

PLAZD
(30 DIAS CALENDARIO)

En el caso de poblacidn estudante indigena ’ G%ﬁ‘;;':ue
se debe brindar con pertinenca cultural se adopten
la intervencién y en su lengua indigena u
a : ! 2 Ias acciones
criginaria toda la informacion necesaria scbre
las elyias de e gheraion adminsstrativas
correspondientes
Proteger la integrdad de lafel estuonte | Dvecion’s Pro
ao'e_ddo. qa'annzartb que cese todo hecho Responsable | comunicando el Dentro de.las 24 horas
;mmew:\sdowmmmy e Condoancia | iecho e Poliok de conocido & hecho
I Escolar o Ministerio
Informer del hecho a la UGEL, remitiendo el 2 djmp:’:"zam
aca Oe denuncia esoita o & acta de denundia defa denuncia
levantada en la |E y suscrita por 1a madre/padre !
ze;:z:a ,°"',’°°°'::°I'”I ‘.'"f“" ;:r::' o Librongegi_stro
de Incidencias
Anotar el hecho de violencia en & Libro de X
Regisiro de Incidencias y reportario en el Portal FERint e
SiseVe a través de los canales establecidos.
En lugares donde no exista conectividad,
comunicar a la UGEL para & apoyo en el
reporie. Exospcionalmente, en ambitos rursies
y pueblos indigenas andinos y amazonicos
donde los servicios se encusntren aijados se |
debera tener en cuenta & tiempoque implica el
traslado hacia eflos.
Director/a 0::}3:?::?
Recabar mformiacion sobre fa ocurencia del PR
incidente entre &l persond de la [E, estudiantes | Responsable Arils e Deidialal3
y testigos del hecho de viclencia de Convivencia I inf R
Escoter a nformacién
recabada
Coordnar con o Comité de Tutoda y ]
Orientacion Educativa ef desarrolio de acciones
de pravencion de la viclencia escolr, asi Director/a
como el acompanamiento socioafectivo a Plan de tutoria
las/los estudiantes afectados porelhechode | Responsable Deldia3al 30
violencia de Convivencia Portal SiseVe
Escolar

Subir al Portd SiseVe las acciones registradas
ene Libro de Registro de Incdencias. |
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Cédigo: RI-DOC-001

REGLAMENTO INTERNO Version: 01

Vigencia: 29/02/2024

PLAZO

INTERVENCION (30 DIAS CALENDARIO)

RESPONSABLE = INSTRUMENTO

Orientar y acompafar a la madre/padre
de familia o apoderado de la/dl estudiante
agredhdo a que acuda al centro de salud de su
jurisdiccion, para la atencién psicologica, Habra
que indicar que los senvicios son gratuitos.
Asimismp, crientar para que acudan al senicio
del Centro de Asstencia Legal Gratuta ol
MINJUS en & lugar donde existe este senicio,
para el apoyo legal a la familia del estudiante
agredido.

En el caso de peblacion estudiante indigena
s2 debe bandar informacion cultural de la
victima (lengua materna y pueblo originario), al
servicio que reciba el caso por derivacion, para
1a atencidn pertnente

Director/a

Responsable
de Convivencia
Escolar

Fichade
derivacion

Dentro de las 48 horas
de conocido el caso

SEGUIMIENTO

Asegurar que la/d estudiante agredido
continde asistiendo a clases, reciba & apoyo

emocional y pedagogico respactivo.

Reunirse con & tutor o tutora dal aula para
oconocer el avance de las acciones realizadas
para fortalecer los aspectos socioemocionaies
y académicos de la/d estudante,

Convocar a reunicnes penddicas a la madre/
padre de famila o zpoderado de lafel
estudante agredido para &l acompanamiento
respectivo, as como, para informar sobre las
acciones ejecutadas.

Solicitar informes de avance de las
intervenciones del centro de salid a la
madre/padre de famila o apodarado de /el
estudiante agredido.

Director/a
Responsable
de Convivencia
Escolar

Fichade
menitoreo

Deldia3al30

CIERRE

Se cierra el caso cuando el hacho de violencia
ha cesado y se ha garantizado fa proteccion
de la/el estudiante agredido: su permanencay
continuidad educativa, y se evidencen mejoras
en la situacion socicemacional del estudiante
agredido. Informar a Ia madre/padre de famiia
0 apoderado de las/los estudiantes sobre las
accicnes desarrclladas en 1000 & proceso
de atencion y dejar constancia en un acta de
cierre.

Director/a
Responsable
de Convivencia
Escolar

Acta de cierre del
caso

Portal SiseVe

Del dia 21 ai 30
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Cédigo: RI-DOC-001
. REGLAMENTO INTERNO Version: 01
Vigencia: 29/02/2024
Protocolo 4 — Violencia fisica
PASO INTERVENCION RESPONSABLE INSTRUMENTO (¢, oms!::mugnvmm
Asequrar la atencion médica inmediata, de
Sef NeCcesario.
Reunirse con la madre/padre de familia o
apoderado de lafel estudiante agredido.
Si no se hubiera realizado una denuncia
escrita, y la denuncia es verbal s2 levanta
un acta de denuncia donde se describen
los hechos ocumidos y se estabiecen las
medidas de proteccion. Excepcionalmente,
ante la ausencia de la madre/padre de Acta de denuncia
famiia o apoderado, Ia directora o &l directer
procedera @ levantar el acta de denuncia Oficio remitico
oon la informacién proporcionada por lasel ala UGEL para
estudiante agredido. g: af::?;:
En &l caso de poblacion estudiante indigena administrativas
se.debe bquar con pemnenqa gmual comespondientes
Ia intervencion y en su lengua indigena u {
XA 2 3 . Drector/a
originana, toda fa informacién necesaria Oficio
sobre las etapas de la atencion. - sabl comunicando Dentro de las 24 horas de
SHpOSIS el hechoa la conocido el hecho
Comunicar el hecho ala UGEL, remitiendoel | % 70 | policia Nacional o
Aceronts actadedenunciaescritaoel acta dedenuncia :’;‘}_ﬂ:;‘;‘“:::cmé
levantada en la IE y suscrita por la madre/ ia desincia
padre de familia o apoderado, asimismo se
informa a la Policia Nacional o al Ministerio Libro de Registro
Publico. Dicha medida se informa a la madre/ de Incidencias
padre de familia 0 apoderado.
Portal SiseVe
Anotar €l hecho de violencia en el Libro
de Registro de Incidencias y reportario en
el Portal SiseVe a través de los canales
establecidos. En lugares donde no exista
conectividad, comunicar a la UGEL para
¢l apayo en el repeete. Excepcionalmente,
en ambitos rurales y pueblos indigenas
andinos y amazdénicos dende los servicios
se encuentran alejados, se deberd tener
en cuenta el tiempo que implica el trasiado
haia elios.
- Oficio a la UGEL
Recabar informacion sobre la ocurrencia del T adj.mt o
incidente entre lasflos estudiantes, personal |  Responsable o informe Deldialal3
dela |E ytestigos del hecho de vidlencia. | deComvivencia |  dondeconste
Escolar lainformacién
recabada
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de=arralladss en teda el process de stencidn
y dejar constancia en un acia de cierra.

Cédigo: RI-DOC-001
. REGLAMENTO INTERNO Version: 01
Vigencia: 29/02/2024
PAS0O INTERVENCION REEFONSABLE INSTRUMENTO tabit
{50 DIAS CALENDARIO)
Oirecton'a
Imiplementar las meddas para ewlar posibies
represalias contra lafal estudiante agredida, ;E;m‘; el s Al
Exscolar
Cooedinar con el Comité de Tutoria y
Orentacidn Educativa ol desmrolc de
AECIBHES activdades de prevencidn de la wiokencia Directar’s
escolar, asi como el sccmpafamienio Flan de fuboria
socinafective s las/los estudianies afectados | Responsable Ol dis 2 al &l
per el hecho de vislencia, de Convivencia Portal Sielfe
Subr en el Parial SiseVe las acciones Escolar
registradas en o Libro de Registra de
IncidencaEs
Brindar arientacidn a la madiepadre de
famiia o apodersdo de lafel estudiante
agredide, para que scuda &l centro de
salud de su jurisdiccin para la atencion
peicoldgca Hebed que indcar que los
servicios son gratuitos
Oirecton'a
Azimismo, orienfar para qua acudan al
DERIVACION zervicio del Centro de Asistencia Legal | Responssble | Ficha de dernacion Dmtmdel_ashhmsde
conocida o camo
Gratuia del MIMJLUS en o lugar donde existe | de Convivencia
este senicio, pera el apoyo legal & la femilia Ezcolar
de la‘el estudiante agredido. Em & caso
de poblecion estudiante indigena se debe
brndas informacian culiural de la victima
{lengua matema y de pueblo originaria), al
servicio que reciba e caso por deseacion,
parala atencion pertnenta.
Aseguear que lafel estudisnte  agredido
contnie asistiends a dases y se le brinde &
apoyo emacionsl y pedagdgics respeciivo.
Reunirse con & ulor o luboes de]-au'l.! Direciona
para conooer el avance de las acciones
realizades pars ferislecer los  aspecios )
SEGUIMIENTD ) ) - Responzable | Ficha de monitoreo Diel dia 2 al &0
socigemecionales y académicos de lafel
estudianta. ge Lenenca
Eacolar
Promover reuniones  penddcas con s
madre’padre de familia o apoderado de la'el
estudiante gredido pass el compafementio
¥ saguimianio a las mccionas acordadas
Se cierra el caso cuando ha cesado la
viglencia ¥ se ha garanizado la proteccidn
del estudiante, su contmuidad educaiva, Directon'a
y se le brinda apayo pedagogico y soporie frlans cene s
CIERRE sooipemocional  especializedo.  Informar | Responssble e Dl dia 45 al &0
a la madrefpadre de familia o apoderado | de Convivencia i
de lasflos estudiantes sobre las acciones Eszcolar P
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Protocolo 5 — Violencia sexual

INTERVENCION

Reunidn con la madre/padre de famifia o
apoderadle de lafel estudiante victima de
viokncia sexual Siono se hubiera realzado
una denuncia escrits, y B denuncia es
verbal ze levanta un acts de denuncia donde
%0 descnben los hochos oowridos (50
revictemzar) y se establecen |as medidas de
proteccion. Excepoionalmente, ente la assencia
de la madie/packe de famila o apoderado,
I drectora o of dractor procedera a ksvantar
el acta de denuncia con la Informzoon
proporcionadsa por lafel estudiante sgredido.

£n el cazo de poblacion estudiante ndigens zo
deba brindar con pertinencia cuturd e servco

RESPONSABLE

INSTRUMENTO ~ PLAZ0 (90 DIAS

CALENDARIO)

¥ en su lengua indigena u oniginana, toda 3 Acla de denuncia
nfomnacicn necesaria sobre lag elapas de is
atencion.
Oficto comunicando
Cemunicar el hecho a la Policfa Necionsl o elhechoala
al Ministerio Publico, remitendo la denuncis Cotrusatia o
escnta o o acta de denuncia suscrita por & Minstenio Publico
madre/padee de famila o apoderado
Resclucion
So zopam preventvamente al porzonal de la |IE _ Directoral de
prasunto agresor y 5@ pone a deposcionde & Mieecicels SOPETATIOn Dentwo de tas 24
UGEL Responsabls de preventiva haras de conocido
. . Cenvivencia Escolar . elcaso
Comunicar ol hecho 3 &a UCEL remitiendo Cficic a la UGEL
b denuncia esonts o @ acta de denuncs para que adopie
=eantada en fa i y aduntando A resoluodn las acciones
directoral de separacion preventiva y copia de admnatrativas
I deruncia hecha an% la Policia Naconal ¢ ol comrespondentes
Mnisteno Publbco
Livo de Regstro de
En b [E povada, tombién e scpara Incidencas
proventivamante al personal de la IE presunio
agresor, ¥ bap responsablidad se debe Partal SiseVe
nformar & 1a UGEL sotwe & hecho, aduntando
cocpa de la demuncia hecha arte la Polica
Nacional o ol Ministene Publico
Una vez reslizadas |ss sctiones, se anots ¢
caso en o Libro de Registo de Incidencins y
22 reporta en & Portal SiseVe a traves o2 los
canzles establecidos En lugares donde no
oosts conectividad, comunicar a la UGEL para
ol apoyo en ol repeorte. Excepoonaimente, on
ambetos rurales y pusblos indigenas andinos
amazoncos dondsa Jos Sevicios se encuentian
alejadon, se deberd tener en cuenta el errpo
que impica @l trasiado hacia ellos
Directoe/a
Subr en el Portal Sise\e s acoones registradas y
en el Librode Registro de Incidenciss Responsable de il el
Convivencia Escolar
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INTERVENCION

RESPONSABLE

INSTRUMENTO

PLAZO (90 DIAS
CALENDARIO)

DERIVACION

Orientar y acompafiar a la made/padie
da famila o apoderade de la/dl estudante
agredido paraque acuda al Centro Emergencia
Mujer o 2 1a Estrategia Rurgl y al centro de
salud de su jurisdiccion, para la atencién
espacialzada a ls victima Habra que incicas
ue los servicios son gratuftos Asimismo,
comunicar def caso a dichos servicios

En el caso da poblacion estudiante mndigena
s debe brindar informacion cultural des Ia
victima (lengua materma y pusbio onginario),
&l servicia que reciba &l caso por dedvacion,
para la atoncsdn pettinante.

Directar/a

Responsabie de
Convivencia Escolar

Ficha de desivacion

Denwo de las 24
haras de conocido
@l caso

Azogurar que la/dd estudsante agredideo
continue asistendo a clases y s le brinde o
acompanamiento socioafectivo y pedagogico
respactvo.

Cocedina: con Infel madre/padre de famé@ia o
apodetado para brindar acompafiamiento, y
para saber si acudieron af Centro Emergencia
Mujer o comunicarss con dicho servicio para
corroborar el apoyo espeazizado a la victima

Director/a

Responsabie de
Cenvivencia Escolar

Ficha de monitoreo

Deldiz 2 al 90

Se oerrz & caso cuando ha cesado Iz
violencia, se ha garantizado & peoteccion de
Ia/el estudiante, su continuidad educativa,
y 5o le brinda apoye pedagdgico y soporte
socicemocional  especalizado  Informar
& |la madrefpadre de familiz o apoderado
de las/los estudiantes scbes las sccones
desarrolladas en todo el proceso de stenodn y
dajar constancia on un acta de clerre

Director/a

Resporsabie de
Cenvivencia Escolar

Acta de clerre del
case

Portal SiseVe

Deldia 75 8190
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] Vigencia: 29/02/2024

Situaciones de violencia ejercida por una persona del entorno familiar u otra persona
Protocolo 6 — Violencia psicolégica, fisica o sexual

Atencidn en el marco de la Ley N.” 30364, Ley para prevenis, sancionar y erradicar la violencia
contra las mujeres y los integrantes del grupo familiar.

PASO

ACCIONES

INTERVENCION

Dateccidn

- Ante la dentificacson de  situsciones o
indicadares que permitan sospechar gue un o
una estudiante es victima de violencia fisica,
peicoldgica o sexual, por una persona de su
enioena familiar u ofra persona, el hecho se
informa inmedistaments a la directora o &l
director dela |E

Docentes, lutoras,
tuiores, auxiliares,

padres y madres
de familia, ciros

Informacicn verbal o
S5Cnta

RESPONSABLE | INSTRUMENTO PLAZO

En el dia de
conocido &l hecha

- Ladirectorao el diector &l tomar conocimienta,
s¢ comunica el mismo dia con la madee
padre de familia o spoderado gue no esidén
involucradas en el hecho de vinlencia, mforma
de |la alerta y procede a hacer la denuncia an
la Policiz Macionzl o el Minisierio Publico.
Anie cuplguier cremiacion para la denuncia
pusden recumir @ la Linea 100. En el caso
de la poblacién estudiante indigena se dehe
brindar con pertinencia cultural ka intervencidn
¥ &n =u lengua indigena u ariginanie, toda la
infarmacidn necesarna sobre las etapas de la
atancion.

. Asimismo, la direciora o e director pueden
salicitar orieniacion juridica getuita a los
Centros Emergencia Mujer © a las Oficinas
de Defensa Poblica del Ministeno de Justicia
¥ Derechos Humanos en los lugares donde
exisian eslos senicios

Derecton’a

Formpio de
danuncia

Oficio & la UGEL
adjunta informe
pata conocimaento
¥ seguimiento del
L

En al dia de
conocido &l hecho

- Informar de las accionas desarrolladas 3 la
UGEL.

+  Registrar &l hecho en & Libro o cusderme de
aclas da lalE.

Libro o cuaderno de
actas
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REGLAMENTO INTERNO

Cédigo:

RI-DOC-001

Version:

01

Vigencia:

29/02/2024

PASO

DERIVACION

INTERVENCION

Orientar a la madre/padre de familia o
apoderado gue brindan fa proteccion de
la/el estudiante agredido a que acudan al
Centro Emergencia Mujer o a la Estrategia
Rural, para la atercion especializada a la
victima,

a. En 1odos los casos de viclencia sexual
cometida pcr una persona del entorno
familiar u otra persona.

b. En todos los casos de violencia fisica y
psicologica cometida por una persona
del entorno familiar.

Habré que indicar que los servicios son
gratuitos.

Asimismo, sin perjuicio de la labor de
orientacion, comunica del caso al Centro
Emergencia Mujer,

En el caso de poblacitn estudiante indigena
sé debe brindar informacion cultural
de la victima (lengua matema y pueblo
oniginario), al servicio que reciba el caso por
derivacion para la atencidn pertinente.

RESPONSABLE INSTRUMENTO

Directar/a

Oficio

PLAZO

Dentro de las
24 horas de
realizada la

denuncia

Brindar apoyo psicopedagogico para su
continuidad educativa

Coordinar con la madre/padre de familia
0 apoderado, s acudieron al Centro
Emergencia Mujer o comunicarse con
dicho senicio para carraborar €l apoyo
especializado a la victima,

Ceordinar con el Centro Emergencia
Mujer y la DEMUNA acciones dingidas a ia
comunidad educativa sobre la prevencion
de la vidlencia contra |as mujeres e
intengrantes del grupo familiar.

Director/a
Responsable
de Convivencia
Escolar

Ficha de monitoreo

Permanente

CIERRE

La directora o el director debe coordinar con
& Centro Emergencia Mujer y la DEMUNA
para la proteccion integral de las/los
estudiantes.

Director/a
Responsable
de Convivencia
Escolar

Permanente
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